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ATTIVITÀ PROFESSIONALI 
 
 Ministero dell’Ambiente e della Tutela del Territorio e del Mare  
Presidente dell’Ente Parco Nazionale della Sila - Lorica (CS) dal 02/ 2009 al 
02/2014 
 
 Ministero dell’Ambiente e della Tutela del Territorio e del Mare  
Commissario Straordinario dell’Ente Parco Nazionale della Sila - Lorica (CS) 
10/2014 al 11/2018 
 
 TELCAL – Piano Telematico della Calabria 
Attività di consulenza per la redazione di un progetto per lo sviluppo del settore 
termale in Calabria  1999 
 
 Casa di Cura S.Lucia – Cosenza 
Attività di consulenza per la Verifica e Revisione della Qualità   dal 1997 
 
 Comune di Cosenza 
Assessore Comunale con deleghe nelle seguenti aree: Attività Economiche e 
Produttive, Viabilità, Servizi al Cittadino; nominata dal sindaco in qualità di 
tecnico esterno 1993-1996 

 Comune di Montalto Uffugo (CS)                   
Progettista del Piano di Sviluppo e di Adeguamento della Rete di Vendita, 
nell’ambito di una convenzione con il Dip.to di Organizzazione Aziendale e 
Amministrazione Pubblica dell’Università degli Studi della Calabria    1997/98 
Membro effettivo della Commissione Commercio ex legge 112/91  1997 

 
 Comunità Montana Alto Tirreno – Verbicaro (CS) Membro della 
Commissione giudicatrice della gara per l’appalto della redazione del Piano 
Strategico per lo Sviluppo Turistico dei Comuni ricompresi nell’ambito della 
comunità montana   1999 

 CUD (Consorzio per l’Università a Distanza) – Rende Redazione di 
un’unità didattica su tematiche di marketing per il corso  “Intervento formativo a 
distanza per la Piccola e Media Impresa”  1997 

 ENAIP-Catanzaro Incarico di docenza e di tutorship al Corso di Marketing 
Internazionale, comprensivo di stage all’estero  1988 
 
 S.A.TE.CA. Società Alberghi e Terme di Calabria SpA – Cosenza 
Attività di consulenza aziendale dal 1987 
Presidente del Consiglio di Amministrazione dal 1997 
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PUBBLICAZIONI 
 
 
1. Monografie 
 
 Ferrari, S. e Nicotera T. (2021). Primo rapporto sul turismo delle radici in 
Italia. Milano: EGEA (ISBN: 978-88-238-4700-2) 
 
 Ferrari, S. (2018). “Event marketing”: I grandi eventi e gli eventi speciali 
come strumenti di marketing. Terza edizione.  Milano: Wolter Kluwer 
(ISBN: 978-88-13-36614-8). 
 
 Ferrari, S. (2012). Marketing del turismo. Consumatori, imprese e destinazioni 
nel nuovo millennio. Padova: Cedam (ISBN 978-88-13-33483-3). 
 
 Ferrari, S. (2012). “Event marketing”: I grandi eventi e gli eventi speciali come 
strumenti di marketing. Seconda edizione. Padova: Cedam (ISBN 978-88-13-
32647-0) (2 ristampe). 
 
 Ferrari, S. (2006). Modelli gestionali per il turismo come esperienza. Emozioni 
e polisensorialità nel marketing delle imprese turistiche. Padova: Cedam (ISBN: 
88-13-26233-7). 
 
 Ferrari, S. (2002). “Event marketing”: I grandi eventi e gli eventi speciali come 
strumenti di marketing. Padova: Cedam (ISBN:88-13-23999-8) (5 ristampe). 
 
 Ferrari, S. (1998). Il miglioramento della qualità nei servizi. Casi e problemi. 
Padova: Cedam (ISBN: 88-13-21000-0). 
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2. Contributi in volumi pubblicati all’estero 

 
 Ferrari, S., & Calomino, D. (in press). Tourist destinations and Instagram 
communication during crises: the case of coronavirus pandemic. In A.Sharma, 
P. Mohanty, & J. Kennel, (Eds), Sustainable Tourism: Managing Crisis and 
Building Resilience. Oxon, UK: Routledge. 
 
 Ferrari, S., & Iaffaldano, N. (2021). Tourism Development in Italian Natural 
Protected Areas: Traditional and Innovative Tools to Face Overtourism and 
Other Possible Negative Effects. In H.Azizul & S.Anukrati (Eds.) 
Overtourism, Technology Solutions and Decimated Destinations. Switzerland 
AG: Springer Nature. 

 
 Iaffaldano, N., & Ferrari, S. (2021). Research, education and tourism as place 
marketing tools: the case of The Jonian Dolphin Conservation in Taranto, Italy. 
In A. Mandić & L. Petrić (Eds.), Mediterranean protected areas in an era of 
overtourism: Challenges and solutions. London: Springer Nature. (ISBN: 978-3-
030-69192-9) 

 
 Iaffaldano N., Ferrari S., & Padula, G. (2021). Sustainable accommodation in 
a fragile tourist destination: the Matera case. In Grasso F. & Sergi.B.S. (Eds), 
Tourism in the Mediterranean Sea. An Italian perspective. Bingley (UK):  
Emerald Publishing. (ISBN: 9781800439016) 

 
 Iaffaldano, N., & Ferrari S. (2021). Analysis and segmentation of the touristy 
demand in a marine protected area on the basis of sustainability indicators: the 
case of Tremiti Islands. Italy. In J. Albrecht (Ed), Visitor Experience 
Management in Nature-based Tourism. Wallingford: CABI Publishing: 192-204. 
(ISBN: 9781789245714). 
 
 Iaffaldano, N., & Ferrari, S. (2020). Storytelling as a Value Co-creation 
Instrument for Matera European Capital of Culture 2019. In Katsoni, V. & 
Spyriadis, T. (EDS) Cultural and Tourism Innovation in the Digital Era. Cham: 
Springer: 53-65  (ISBN 978-3-030-36342-0; DOI: https://doi.org/10.1007/978-
3-030-36342-0). 
 
 Ferrari S. (2020). National Parks, Territorial Brands and Co-Branding 
Initiatives: An Exploratory Study. In Kala, D. & Bagri, S.C. (Eds),  Global 
Opportunities and Challenges for Rural and Mountain Tourism. Hershey, 
Pennsylvania (USA): IGI Global: 91-111 (ISBN13: 9781799813026; 
DOI: 10.4018/978-1-7998-1302-6) 
 
 Gilli, M. & Ferrari, S. (2018). Urban tourism and multi-ethnic marketplaces. In 
Ineson, E., Hong Tai Yap, M. & Niţă, V. (Eds), International Case Studies for 
Hospitality, Tourism and Event Management Students and Trainees, Iasi, 
Romania: Tehnopress: 90-97 (ISBN: 978-606-687-351-2). 
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 Ferrari, S., Bollani, L. & Gilli, M. (2018). Analysis and segmentation of visitors 
in a natural protected area. Marketing implications. In Batabyal, D. (editor), 
Managing Sustainable Tourism Resources. Hershey, Pennsylvania (USA): IGI 
Global: 39-62(DOI: 10.4018/978-1-5225-57722.ch003.ISBN13:978152 2557722) 
 
 Ferrari, S. & Gilli, M. (2018). Sustainable tourism in natural protected areas: 
the points of view of hosts and guests in Sila National Park. In Azara, I., 
Michopoulou, E., Clarke, A., Taff, D. & Niccolini, F. (eds). Tourism, health, well-
being and protected areas. Wallingford: CABI Books: 39-55 (ISBN-13: 978-
1786391315). 

 Gilli, M. & Ferrari, S. (2017). Not just ‘Accommodation’: the “Albergo Diffuso” 
Experience. In E. Ineson, M.H.T.Yap and V.Niţă (eds.) International Case 
Studies for Hospitality, Tourism and Event Management Students and 
Trainees, Iaşi, Romania: TEHNOPRESS, 103-9 (ISBN 978-606-687-304-8). 
 
 Ferrari, S. & Gilli, M. (2016). Protected natural areas as innovative health 
tourism destinations. In Smith, M.K. & Puczkó, L. (eds.). The Routledge 
Handbook of Health Tourism. London: Routledge: 419-429 (ISBN: 978-1-138-
90983-0 (hbk); ISBN: 978-1-315-69377-4 (ebk) ). 

 Smith, M., Ferrari, S. & Puczkó, L. (2016). Service Innovations and Experience 
Creation in Spas, Wellness and Medical Tourism. In M. Sotiriadis & D.Cursoy 
(eds), Handbook of managing and marketing tourism experiences. Bingley 
(UK): Emerald: 299-318 (ISBN: 9781786352903; eISBN: 9781786352897). 
 
 Gilli, M. & Ferrari, S. (2016). The ‘Diffuse Hotel’: An Italian New Model of 
Sustainable Hospitality. In Russo, P. & Richards, G. (eds), Reinventing the 
Local in Tourism. Producing, Consuming and Negotiating Place. Bristol, UK: 
Channel View Publications: 65-83 (ISBN: 13: 978-1 84541-569-3). 

 Ferrari, S. & Faenza, P. (2015). The rediscovery of an ancient community 
event in a language minority village: the case of Bova (Italy). In Jepson, A. & 
Clarke, A., (Eds.) Managing and Developing Communities, Festivals and 
Events. New York (NY): Palgrave MacMillan: 135-147 (ISBN: 9781137508539).  
 
 Ferrari, S., & Gilli, M. (2015).  Authenticity and experience in sustainable food 
tourism. In Sloan, P. & Legrand, W. (Eds.) The Routledge Handbook of 
Sustainable Food, Beverage and Gastronomy. Oxon, UK: Routlegde: 315-325 
(ISBN: 978-0-415-70255-3).  
 
 Ferrari, S. (2015). Marketing Strategies in the age of Web 3.0, in Issa, T. & 
Isaias, P. (Eds.) Artificial Intelligence Technologies and the Evolution of Web 
3.0. Hershey, Pennsylvania (USA): IGI Global: 292-309 (ISBN: 
9781466681477). 
 
 Ferrari, S. (2015). Experiential tourist products: the role of servicescape, in 
Ryan, N. (Ed.). Emerging Innovative Marketing Strategies in the Tourism 
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Industry. Hershey, Pennsylvania (USA): IGI Global: 211-230 (ISBN: 
9781466686991). 
 
 Ferrari, S. (2015). Storytelling and narrative marketing in the era of social 
media, in Deliyannis, I. (Ed.). Experimental Multimedia Systems for Interactivity 
and Strategic Innovation. Hershey, Pennsylvania (USA): IGI Global Publication: 
1-15 (ISBN: 9781466686595). 
 
 Ferrari, S., & Gilli, M. (2015). From the Museums of Objects to the Virtual 
Museums: An Opportunity for Local Tourism Development. In H. Eto (Ed.), New 
Business Opportunities in the Growing E-Tourism Industry. Hershey, 
Pennsylvania (USA): IGI Global Publication: 255-272 (ISBN: 9781466685772). 
  
 Ferrari, S., & Gilli, M. (2014). Cinema and city image. In Richards, G. & Russo, 
A.P. (Eds). Alternative and Creative Tourism. Arnhem: Association for Tourism 
and Leisure Education (ATLAS), 56-69 (ISBN: 978-90-75775-69-3). 
 
 Ferrari, S., Puczkò, L. &, Smith, M. (2014). Co-creating Spa Customer 
Experience. In Kandampully, J., (Ed.), Customer Experience Management: 
Enhancing Experience and Value through Service Management. Dubuque, 
USA: Kendall Hunt, 187-203 (ISBN: 978-1-4652-4107-8). 
 
 Ferrari, S. (2014). Tourist Marketing Policies for Protected Natural Areas: The 
Case of Sila National Park. In: Ineson, E.M., Smith, M., & Nita, V. (Eds). 
International Case Studies for Hospitality, Tourism and Events’ Management 
Students and Trainees, Vol. 5. Iasi, Romania: Tehnopress. 76-81 (ISBN  978-
606-687-107-5). 
 
 Ferrari, S. (2014). Italian spas today: demand and offer evolution and trends. 
In Smith, M., & Puczko, L. (Eds). Health, tourism and hospitality: Wellness, 
Spas and Medical Travel. 2nd edition, Oxon, UK: Routledge, 259-263 (ISBN-10: 
0415638658; ISBN-13: 978-0415638654). 

 Ferrari, S. (2013).  An experiential approach to differentiating tourism offers in 
cultural heritage. In: Smith, M., & Richards, G. (Eds). Routledge Handbook of 
Cultural Tourism, Oxon, UK: Routledge, 383-388  (ISBN 978-0-415-52351-6). 
 
 Ferrari, S. (2012). A Future Marketing Plan for Tourism in Calabria. In: Ineson, 
E.M., Smith, M., & Nita, V. (Eds). International Case Studies for Hospitality and 
Tourism Management Students and Trainees, Iasi, Romania: Tehnopress, 99-
102 (ISBN 978-973-702-848-8). 
 
 Ferrari, S. (2008). The Luigiane Thermal Baths: a tool for the 
deseasonalization, in M.Smith, L.Puczko, edited by, Health and Wellness 
Tourism, Butterworth Heinemann, Oxford: 307-312. (ISBN: 978-0-7506-8343-2). 
 
 Ferrari, S., Adamo, G.E. & Veltri, A.R. (2008). Experiential and multisensority 
holidays as a form of creative tourism, in G.Richards, J.Wilson, edited by, From 
cultural tourism to creative tourism. Part 4: Changing experiences. The 
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development of creative tourism, ATLAS, Arnhem: 11-24 (ISBN: 978-90-75775-
33-4). 
 
 Ferrari, S. & Adamo, G.E. (2007). Experiential and Creative Tourism: 
Repositioning Policies and Urban Regeneration, in C.Aitchison, G. Richards, 
A.Tallon, edited by, Urban Transformations: Regeneration and Renewal in 
Leisure and Tourism LSA (Leisure Studies Association), The Chelsea School, 
University of Brighton, Eastbourne,  Publication No. 98:  61-81 (ISBN: 978-
190536907-2).  
 
 Ferrari, S. & Adamo, G.E. (2006). Event marketing and destination image: 
residents’ perceptions, in J.Ali-Knight, D.Chambers, edited by, Case Studies in 
Festival and Event Marketing and Cultural Tourism, LSA (Leisure Studies 
Association), The Chelsea School, University of Brighton, Eastbourne, 
Publication No. 92, 2006: 25-54 (ISBN: 1-905-369-03-4).  
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3. Contributi in volumi pubblicati in Italia 

 
 Ferrari, S. e Nicotera, T. (2020). Il turismo delle radici in Italia: dai flussi 
migratori ai flussi turistici. Un focus sulla Calabria. In CNR e IRISS (a cura di), 
XXIII 2018/2019 Rapporto sul Turismo Italiano. Napoli: Rogiosi editore: 577-594 
(ISBN: 978-88-6950-389-4). 

 Ferrari, S. e Nicotera, T. (2018). Il turismo delle origini in Calabria: indagine 
sulla domanda e sull’offerta per lo sviluppo di strategie di destination marketing. 
In Regione Calabria, Assessorato al Turismo. Calabria 2018. Quindicesimo 
rapporto sul turismo. Napoli: Rogiosi editore: 119-169 (ISBN: 978-88-96087-97-
8). 
 
 Ferrari, S. (2018). Vari contributi nel volume di De Masi, D. (a cura di), L' età 
dell'erranza. Il turismo del prossimo decennio. Padova: Marsilio (ISBN 978-88-
317-4410-2) 
 
 Guala, C. e Ferrari, S. (2017). Eventi, turismo e territorio. In Dansero, E., 
Lucia, M.G., Russo, U. e Toldo, A. ( a cura di). (S)radicamenti. Firenze: Società 
di Studi Geografici: 295-304 (ISBN: 978-88-908926-3-9). 
 
 Ferrari, S. (2015). Event Marketing: la comunicazione 
attraverso sponsorizzazioni ed eventi aziendali. In Guala, C., Mega Eventi 2. 
Immagini, simboli, legacy. Roma: Carocci: 189-199 (ISBN: 978-88-4307547-8).  

 Ferrari, S. e Rossin, T. (2015). Il turismo verde in Calabria: il ruolo delle aree 
naturali protette. In Regione Calabria. Quattordicesimo Rapporto sul Turismo, 
Reggio Calabria: Artemis, 271-324 (ISBN: 978-88-7583-073-1).  
 
 Ferrari, S. (2008). La formazione e le figure professionali per la nascita e  lo 
sviluppo di un distretto turistico-culturale, in Regione Calabria, Calabria 2008, 
Ottavo Rapporto sul Turismo, Le Nuvole, Cosenza: 291-324 (ISBN 978-88-
88343-65-5).  
 
 Ferrari, S. (2008). Local resources as tourist attractions: the case of 
enogastronomics, in G.L.Odoardi, N.Russo, edited by, Wine Universe through 
Sciente, Culture and Economy, Università della Calabria, Centro Editoriale e 
Librario - Università della Calabria, Rende (CS): 75 - 107  (ISBN: 
9788874580750).  
 
 Ferrari, S. (2007). La formazione  e le figure professionali per un distretto 
turistico-culturale. Dalla formazione al mercato del lavoro, in AAVV, Verso un 
modello di distretto formativo turistico-culturale nella provincia di Cosenza: 104-
115. 
 
 Ferrari, S. (2007). Le risorse locali come attrattive turistiche. Il caso 
dell’enogastronomia, in Settimo Rapporto sul Turismo in Calabria, Osservatorio 
del Turismo della Regione Calabria: 205-230.  
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 Ferrari, S. (2006). Turismo creativo, esperienziale e multisensoriale. 
Proposte per vacanze innovative in Calabria, in Sesto Rapporto sul Turismo in 
Calabria, Osservatorio del Turismo della Regione Calabria: 223-240.  
 
 Ferrari, S. & Adamo, E.G. (2005). Politiche di event marketing per lo sviluppo 
turistico calabrese, in Osservatorio Turistico della Regione Calabria, Quinto 
Rapporto sul Turismo in Calabria 2005, Mercury, Firenze: 267-318. 
 
 Ferrari, S. (2002). Linee-guida per un futuro piano di marketing turistico, in 
Osservatorio Turistico della Regione Calabria. In Secondo Rapporto sul 
Turismo in Calabria 2002, Firenze: Mercury: 129-140. 
 
 Ferrari, S., Cariola, A. (2001). La costa tirrenica cosentina: un’industria 
turistica in attesa di prodotti evoluti, in M.Rispoli, a cura di, “Prodotti turistici 
evoluti. Casi ed esperienze in Italia. Torino: Giappichelli: 303-323 (ISBN: 88-
348-1234-4). 
 
 Ferrari, S. 2000, La Costa degli Dei: un caso di marketing turistico-territoriale, 
in E. Valdani, F. Ancarani ( a cura di), Strategie di marketing del territorio. 
Generare valore per le imprese e i territori nell’economia della conoscenza. 
Milano: EGEA: 297-310 (ISBN: 8823805937, 9788823805934). 
 
 Ferrari, S., Cariola, A.,  1998, La conoscenza del sistema distributivo (cap.3) 
-  Le superfici di riequilibrio (cap. 4.3), in F.Rossi (a cura di), Pianificare il 
commercio. Che fare? Metodi e criteri per la pianificazione commerciale. 
Catanzaro: Rubettino: 77-117 ISBN: 8872846951.  
 
 Ferrari, S., 1997, Alcune riflessioni sul ruolo dell’immagine e della 
comunicazione aziendale nel turismo. In T.Romita (a cura di) Il turismo in 
Calabria. Percorsi di lettura e prospettive di sviluppo. Rimini: ediz. Welcome, 
Chiamami Città: 31-45 (ISBN: 88-86564-01-5). 
 
 Ferrari, S. (1994). Gli effetti economici del turismo termale, in Borghesi, A.,  a 
cura di, Il marketing delle località turistiche. Aspetti metodologici e ricerche 
empiriche. Torino: Giappichelli,: 137-167 (ISBN 88-348-4047-X). 
 
 Farinet, A., Ferrari, S., Milanese, P.,  Omati, F., Soldera, M.,  (1991). Aspetti 
qualitativi dell’offerta di alcuni dei principali servizi all’erogazione e alle persone, 
in F. Golfetto, a cura di, L’impatto economico delle manifestazioni fieristiche. 
EGEA, Milano: 130-166 (ISBN: 882380115X, 9788823801158). 
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4. Articoli in riviste 

 Ferrari, S., Hernández-Maskivker, G., & Nicotera, T. (2021). Social-Cultural 
Sustainability of Roots Tourism in Calabria, Italy: A Tourist Perspective. Journal 
of Vacation Marketing. https://doi.org/10.1177/13567667211020493 
 
 Poponi,S., Palli, J., Ferrari, S., Filibeck, G.,  Forte, T., Franceschini, C., 
Ruggieri, A., & Piovesan, G., (2020), Towards the development of sustainable 
ecotourism in Italian National Parks of the Apennines: Insights from hiking 
guides. Ecology and Society, 25(4): 46. DOI: 10.5751/ES-11996-250446 
 
 Hernandez-Maskivker, G., Ferrari, S., & Cruyt, A.N.J., (2019). Exploring 
community stakeholders’ perceptions of mass tourism: the case of Bruges, 
Tourismos: An International Multidisciplinary Journal of Tourism,14(1): 77-94. 
 
 Adamo, G. E., Ferrari, S., & Gilli, M., (2019). Creativity as a source of 
differentiation in urban tourism: the case of Torino city. International Journal of 
Tourism Research, 21(3): 1-9. DOI: 10.1002/jtr.2261. 
 
 Ferrari, S., & Nicotera, T. (2018). Roots Tourism: viaggio emozionale alla 
scoperta delle proprie origini. Turistica, Italian Journal of Tourism, 4: 33-48 
(ISSN 1974 2207). 
 
 Gilli, M. & Ferrari, S. (2018). Tourism in multi-ethnic districts: the case of Porta 
Palazzo market in Torino. Leisure Studies. 37 (2): 146-157. DOI: 
10.1080/02614367.2017.1349828. 
 
 Ferrari S. & C. Guala (2017). Mega-events and their legacy: Image and 
tourism in Genoa, Turin and Milan. Leisure Studies. 36, (1): 119–137.  DOI: 
10.1080/02614367.2015.1037788. 
 
 Gilli, M. & Ferrari, S. (2017). Marginal places and tourism: the role of Buddhist 
centers in Italy. Journal of Tourism and Cultural Change. 15 (5), 422–438 - DOI: 
10.1080/14766825.2016.1170840 . ISSN: 1476-6825. 
 
 Ferrari, S. & Pratesi, C.A. (2012). National Parks in Italy – Sustainable 
Tourism Marketing Strategies. Matkailututkimus (Finnish Journal of Tourism 
Research), 8 (1): 7-23 (ISSN 1796-1300we).  
 
 Ferrari, S. e Veltri, A.R. (2008). L’approccio esperienziale nell’offerta dei beni 
culturali. Il caso di “Emozioni da Museo”. Finanza, Marketing e Produzione, 4: 
66-95 (ISBN/EAN: 9788823860865).  
 
 Ferrari, S. e Resciniti, R. (2007). La gestione degli eventi turistico-culturali 
nella prospettiva esperienziale. Annali della Facoltà di Economia di Benevento, 
n.12: 257-284 (ISBN 20: 8849514557 – ISBN 13: 9799849514551).  
 
 Ferrari, S. (2006). Alcune riflessioni sull’approccio esperienziale al marketing 
del turismo. Le pagine di Risposte Turismo, 2: 21-36. 
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 Ferrari, S., Adamo, G.E. (2005). Autenticità e risorse locali come attrattive 
turistiche: il caso della Calabria.  Sinergie, 66: 79-112 (ISSN: 0393-5108). 
 
 Ferrari, S. (2000). Il marketing dei distretti. Alcune riflessioni sulle 
applicazioni del marketing territoriale ai sistemi locali di imprese, Sinergie, 52: 
254-283. 
 
 Borghesi, A.,  Cariola, A, Ferrari, S. (1998). Processi di sviluppo dell’impresa 
minore in Calabria, saggio, Sinergie, Rapporto di Ricerca, 5: 192-236. 
 
 Ferrari, S. (1995). La politica del prodotto-servizio (paragrafo 2); Le politiche 
di prezzo (paragrafo 3), in Borghesi, A., Ferrari, S., Cariola, A., Il marketing 
delle imprese alberghiere. Economia e diritto del terziario, 3: 1170-1181. 
 
 Ferrari, S. (1991). Problemi di efficienza nella gestione degli enti locali. 
Economia  e Commercio, 2: 5-25. 
 
 Ferrari, S. (1991). La politica del servizio come strumento di posizionamento 
sul mercato. Il caso delle imprese termali. Sinergie, 25-26: 285-302. 
 
 Ferrari, S. (1991). Gli incentivi per l’acquisizione di servizi reali alle imprese 
nel Mezzogiorno: l’articolo 12 della Legge 64. Sviluppo, 64, marzo. 
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5. Contributi in atti di convegni 

 Ferrari, S.,  Iaffaldano, N. & Santamato V.R. (2020), A systemic approach to 
the management of museum heritage: the case of Basilicata Region Museum 
Pole (Italy), in ITEMA 2019 Conference Proceedings (ISBN-978-86-80194-23-
3).  
 
 Ferrari, S. & Inglese, R. (2019). Innovative Web accessibility instruments as 
tourism marketing tools: the case of Sila National Park, in Proceedings of the  
14th IFKAD, International Forum on Knowledge Asset Dynamics 2019 
“Knowledge Ecosystems and Growth”, Matera, Italy.  
 
 Ferrari, S., Veltri, A.R. & Rocca, M.V. (2007). Informatization of Public 
Administration and Citizen Satisfaction: the case of Soveria Mannelli in 
Proceedings of 10th International Toulon-Verona Conference: Quality in 
Services: Higher Educaton, Health Care, Local Government: 225-234 (ISBN: 
978-960-243-642-4).  
 
 Ferrari, S., Adamo, G.E. & Veltri, A.R. (2007). Events as Marketing Tools: 
Impacts on tourist destination image in Proceedings of XIII World Marketing 
Congress of the Academy of Marketing Science, Verona, 11-14 luglio: 358-363 
(ISBN: 0-939783-13-4).  
 
 Ferrari, S., Veltri, A.R., Carenzi, B., Loizzo, M. & Amato, F. (2005). The Pain 
Free Hospital Project as an instrument to improve patients’ perceived quality of 
health care services: experience of the Hospitals of Cosenza, Proceedings of 
8th Toulon-Verona Conference: “Quality in Services: Higher Education, Health 
Care, Local Government”, Palermo, September 8-9: 193-197. 
 
 Ferrari, S. & Veltri, A.R. (2004). Evaluating the quality of peripheral services 
on the University of Calabria Campus (Italy), Proceedings of 7th Toulon-Verona 
Conference: “Quality in Professional Organisations: Higher Education and 
Health Care”, Toulon Université du Sud Toulon-Var, September 2-3: 331-348. 
 
 Ferrari, S. & Veltri, A.R. (2001). Improving the quality of university services: 
University of Calabria (Italy), Proceedings of 4th Toulon-Verona Conference 
“Quality in Professional Organisations: Higher Education and Health Care”, 30-
31 August, Polytechnic Faculty of Mons, Belgium: 137-150. 
 
 Ferrari, S. & Adamo, G.E. (2004). Eventi, marketing territoriale e immagine 
della città. In: atti del convegno Convegno AIS - Governo della città e 
trasformazione urbana. Università della Calabria. 
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6. Abstract in atti di convegni 

 Ferrari, S., Hernandez-Maskivker, G. & Nicotera, T. (2019). Roots tourism: a 
sustainable opportunity?. In  Proceedings of the 6th International Conference on 
“Dynamics of Social Sciences and Humanities Research” (DSSHR -2019)”, 
Istanbul, Turkey. Published by Global Illuminators, Malaysia. Pag. 60 (ISBN: 
978-969-695-048-6). 

 Ferrari, S. & Nicotera, T. (2013). The Peperoncino Jazz Festival: The 
analysis of a traveling festival, in Book of Abstracts and Extended Abstracts, 
ATLAS Annual Conference 2013. Environments of Exchange: Leisure and 
Tourism, November 6-8, 2013, Malta (ISBN: 978-90-75775-67-9).  
 
 Ferrari, S. & Pratesi, C.A. (2011). National Parks today in Italy: evolution 
towards marketing strategies and shared patterns of governance. In: 
Sustainable Tourism Conference 2011, Relationships in sustainable tourism 
development, University of Easter Finland, Savonlinna, Finland. Book of 
Abstracts (ISBN 978-952-61-0563-5). 
 
 Ferrari, S. & Veltri, A.R. (2006). The role of experiential approach to heritage 
for differentiating tourist offer. In Abstract Book ATLAS Annual Conference, The 
transformation of tourism spaces, University of Lodz, Lodz, Poland, September 
20-22. 
 
 Ferrari, S., Adamo, G.E. & Veltri, A.R. (2005). Creative tourism, experiential 
holidays and multisensority, Abstract Book ATLAS Annual Conference 2005: 
Tourism, creativity and development, Barcelona, Spain, 2-4 November: 37. 
 
 Ferrari, S. & Adamo, G.E. (2005). Event marketing and destination image: 
residents’ perceptions. In Proceedings of the Leisure Studies Association (LSA) 
Conference: Festival and events: beyond economic impacts,  Napier University, 
Edinburgh: 18. 
 
 Ferrari, S. & Adamo, G.E. (2004). Local identity as a tourist attraction in a 
peripheral area: the case of Calabria, Italy. In Proceedings of the 11th 
International Conference on Recent Advances in Retailing and Consumer 
Services Science, EIRASS, Prague, July 10-13: 57 (ISBN: 90-6814-154-6). 
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CONVEGNI 
 

1. PARTECIPAZIONE A CONVEGNI INTERNAZIONALI  
 
 7-10 April 2020, Global Conference on Services and Retail Management 
(GLOSERV 2020), University of Naples Federico II, Naples, Italy. Paper 
accettato: Ferrari, S., Iaffaldano, N. & Santamato, R., Taranto towards a new 
image through the Mediterranean Games 2026. 

 16-19 December 2019, 1st UNICART - Interdisciplinary International 
Conference on «Tourism, Management and Development Of Territory», 
Bari; Università degli Studi Aldo Moro. Paper presentato: Ferrari, S., Adamo, 
G.E., & Santamato, R.V., Innovative tourist models in Italian ghost villages.  
 
 19-20 October 2019, 6th International Conference on “Dynamics of 
Social Sciences and Humanities Research” (DSSHR -2019)”, Istanbul, 
Turkey. Paper presentato: Ferrari, S., Hernandez-Maskivker, G. & Nicotera, T., 
Roots tourism: a sustainable opportunity? 
 
 12-15 June 2019, 6th International Conference IACuDiT, International 
Association of Cultural and Digital Tourism “Cultural and Tourism 
Innovation: Integration and Digital Transition”, Athens, Greece. Paper 
presentato: N.Iaffaldano, S.Ferrari, N. Barbuti, Value co-creation processes of 
the brand of Matera European Capital of Culture 2019 through the digital 
storytelling.  

 5-7 June 2019, 14th IFKAD, International Forum on Knowledge Asset 
Dynamics 2019 “Knowledge Ecosystems and Growth”, Matera, Italy. Paper 
presentato: S.Ferrari, R. Inglese, Innovative Web accessibility instruments as 
tourism marketing tools: the case of Sila National Park. 
 
 1-5 Aprile 2019, Tour n’Tasting, International week, Vives University 
College, Bruges. Invitata come relatore. Workshop dal titolo: Event tourism: 
effects and implications. 
 
 25-28 October 2018, 2nd International Scientific Conference "In search 
of excellence in tourism, travel & hospitality management", Rhodes, 
Greece, Alexander Technological Institute of Thessaloniki. Paper presentato: G. 
Hernandez-Maskivker, S. Ferrari, A. Cruyt, Exploring community stakeholders’ 
perceptions of mass tourism: The case of Bruges. 
 
 9-14 July 2018, Summer University 2018: “Integrated Approaches for 
Sustainable Development Management, Tourism & Local Products in 
Biosphere Reserves (BRs)”, Leonidio Area & Molaoi Area, Peloponnese, 
Greece. Invitata come relatore. Intervento dal titolo: Place marketing strategies 
for sustainable development in a biosphere reserve. 
     La Summer School è co-organizzata e supportata da: The UNESCO 
Regional Bureau for Science and Culture in Europe, The  Greek National 
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Committee of Man and the Bioshere Program of UNESCO, the Mediterranean 
Information Office for Environment, Culture and Sustainable Development. 
 
 24-26 April 2018, International Teaching and Expertise week of Tourism: 
“Analyzing the present, forecasting the future: Trends and predictions of 
International Tourism”, Satakunta University of Applied Sciences (SAMK), 
Pori, Finland. Invitata come relatore. Intervento dal titolo: Sustainable tourism 
development in protected natural areas. 
 
 5-11 Marzo 2018, CIMAS, I Congreso Internacional de Las Montañas 
Sierra Nevada 2018, Granada. Partecipazione alla Tavola Rotonda ‘Marketing 
y Comunicación de Areas Naturales Protegidas’ con un intervento dal titolo: 
Estrategias de comunicación y marketing del Parque Nacional de la Sila, Italia. 
 
 5-7 October 2017, Summer School in Leadership and Governance for 
Sustainable Tourism, 2017: “Sustainable Tourism between product 
development and carrying capacity”. PM4SD™, con il patrocinio di UNWTO 
(World Tourism Organization), Foundation for European Sustainable Tourism 
(FEST) e European Travel Commission (ETC), Parlamento Europeo. Parco 
Nazionale della Sila. Invitata come relatore. Intervento dal titolo: Strategic 
planning to develop tourism in natural protected areas: the case of Sila National 
Park. 

 7-8 September 2017, The Entretiens of Vixouze. International Forum of 
Future Tourism. Château de Vixouze. Invited speaker. 
 
 4-7 April 2017, EuroMAB 2017. 15th meeting of the European and North 
American Biosphere Reserves. Sarlat. France. Invited speaker. 
 
 1 September 2016, UNESCO Workshop: Biosphere Reserves. Branding 
through high quality food products and gastronomy, Torrechiara Castle, 
langhirano (PR). Invited speaker. 
 
 22-24 October 2014, ATLAS Annual Conference 2014: Tourism, Travel 
and Leisure  Sources of Wellbeing, Happiness and Quality of Life?, 
Budapest. Paper presentato: S.Ferrari, M.Gilli, The “albergo diffuso” in Italy: a 
new model of network hospitality. 
 
 20 February 2014, FIT ’14, IX International Tourism Forum, Opportunities 
and challenges for tourism destinations,  Oporto, invitata come keynote 
speaker. Intervento sul tema: “Branding strategies and destinations’ 
positioning”. 
 
 29-30 May 2014, Ponte da Lima, Portugal. ATLAS Expert Meeting on 
Regional Gastronomy: Between tradition and innovation, Abstract 
accettato: Ferrari, S. & Gilli, M. (2014). The Future of Gastronomic Tourism in 
Italy. 
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 6-8 November 2013, ATLAS Annual Conference 2013. Environments of 
Exchange: Leisure and Tourism, Malta. Paper accettato: S.Ferrari, 
T.Nicotera, The Peperoncino Jazz Festival: The analysis of a traveling festival.  
 
 13-14 June 2013, ATLAS - Expert Meeting on Alternative and Creative 
tourism in cities, Barcelona, Spain, paper presentato: G.E.Adamo, S.Ferrari, 
Cities on the stage: creativity as source of differentiation. 
 
 13-14 June 2013, ATLAS - Expert Meeting on Alternative and Creative 
tourism in cities, Barcelona, Spain, paper presentato: M.Gilli, S.Ferrari, 
Cinema and cities image.  
 
 19-21 October 2011, Sustainable Tourism Conference 2011, 
Relationships in sustainable tourism development, University of Easter 
Finland, Savonlinna, Finland, paper presentato: S.Ferrari, C.A.Pratesi, National 
Parks today in Italy: evolution towards marketing strategies and shared patterns 
of governance 
 
 1-3 June 2011, UNWTO and University of Algarve – Knowledge Network  
Forum: Tourism and Science. Bridging Theory and Practices - Vilamoura-
Portugal – paper presentato: S.Ferrari, M.Gilli, E.Marra, Science Mistery Tour: A 
Threefold Typology 
 
 27-29 May 2009, ATLAS Annual Conference, Aalborg University, Denmark, 
Paper accettato per la presentazione: S.Ferrari, G.E.Adamo, A.R.Veltri: 
Experiential aspects and marketing implications of participation in tourist virtual 
communities 
 
 11-14 May 2009, Euram Annual Conference, Liverpool, paper presentato: 
S.Ferrari, G.E.Adamo, Place competition and vocation: a theoretical model for 
place branding strategies  
 
 September 3-4 2007, Aristotle University, Department of Economics 
Thessaloniki - Greece, 10th International Toulon-Verona Conference: 
Quality in Services: Higher Educaton, Health Care, Local Government. 
Paper presentato: S.Ferrari, A.R.Veltri, M.V.Rocca, Informatization of Public 
Administration and Citizen Satisfaction: the case of Soveria Mannelli 
 
 July 11-14, 2007, Verona, XIII World Marketing Congress of the Academy 
of Marketing Science. Paper presentato: S.Ferrari, G.E.Adamo, A.R.Veltri,  
Events as Marketing Tools: Impacts on tourist destination image 
 
 September 20-22, 2006, ATLAS Annual Conference, The transformation 
of tourism spaces, University of Lodz, Lodz, Poland. Paper presentato: 
S.Ferrari, A.R.Veltri, The role of experiential approach to heritage for 
differentiating tourist offer 
 
 July 11-13, 2006, Leisure Studies Association (LSA) Conference: Making 
space: leisure, tourism and renewal, University of the West of England, 
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Bristol. Paper presentato: S.Ferrari, G.E.Adamo, Experiential and creative 
tourism, repositioning policies and urban regeneration 
 
 November 2-4, 2005, ATLAS Annual Conference 2005: Tourism, 
creativity and development, Barcellona. Paper presentato: S.Ferrari, 
G.E.Adamo, A.R.Veltri, Creative tourism, experiential holidays and 
multisensority 
 
 September 8-9, 2005, 8th International Toulon-Verona Conference: 
Quality in Services: Higher Educaton, Health Care, Local Government, 
Palermo. Paper presentato: S.Ferrari, A.R.Veltri, B. Carenzi, F.Amato, 
M.Loizzo, The Pain Free Hospital Project as an instrument to improve patients’ 
perceived quality of health care services: experience of the Hospitals of 
Cosenza 
 
 July 6-8, 2005, Leisure Studies Association (LSA) Conference: Festival 
and events: beyond economic impacts,  Napier University, Edinburgh. Paper 
presentato: S.Ferrari, G.E.Adamo, Event marketing and destination image: 
residents’ perceptions 

 September 2-3, 2004, Toulon. Université du sud Toulon-Var, 7th Toulon-
Verona Conference: “Quality in Professional Organisations: Higher 
Education and Health Care, paper presentato: S.Ferrari, A.R.Veltri, Evaluating 
the quality of peripheral services on the University of Calabria Campus (Italy) 

 July 10-13, 2004, Prague, Czech Republic, 11th International Conference 
on Recent Advances in Retailing and Consumer Services Science, 
EIRASS, paper presentato: S.Ferrari, G.E.Adamo Local identity as a tourist 
attraction in a peripheral area: the case of Calabria, Italy  

 September 26-29, 2003, Yichang, China, Event Tourism & Destination 
Management, International Conference, abstract  accettato: S.Ferrari Local 
identity as a tourist attraction in a peripheral area: the case of Calabria, Italy 

 August 30-31, 2001, Mons, Belgium - 4th Toulon-Verona Conference 
“Quality in Professional Organisations: Higher Education and Health 
Care”, paper presentato: S.Ferrari, A.R.Veltri, Improving the quality of university 
services: University of Calabria (Italy).  
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2. PARTECIPAZIONE A CONVEGNI NAZIONALI  
 
 Turismo delle radici: segmento importante per lo sviluppo sostenibile. 
Università di Messina. 21 novembre 2018. Invitata come relatore. 
 
 Turismo 2030. Come evolverà il turismo  nel prossimo decennio, 
convegno per la presentazione della ricerca coordinata dal prof. Domenico de 
Masi. 20/10/2017. Milano. Invitata come relatore. 
 
 l Forum  turismo e destinazioni. Digitalizzazione, formazione e 
progettazione per lo sviluppo. Rete Destinazione Sud. 19/05/2017 Salerno. 
Invitata come relatore. 
 
 Fondazione Univerde. Convegno ‘Il futuro del turismo è sostenibile’. 
05/02/2016, Milano. Invitata come relatore. 
 
 (S)radicamenti, I Giornata di studio “Oltre la globalizzazione”. Società di 
Studi Geografici, Torino, 16 dicembre 2016. Paper presentato: C. Guala e 
S.Ferrari, Mega-eventi, città e legacy. 
 
 Consiglio Nazionale delle Ricerche, Rende (CS), 13 dicembre 2016. 
Ambiente: rischi, risorse e opportunità per costruire benessere. Invitata 
come relatore. 
 
 Future Forum –IL FUTURO DEL TURISMO -  Ancora il Grand Tour nel 
2050: il turista cerca esperienze. Il turismo offre esperienze? , Napoli, 
28/10/2014. Invitata come relatore. 
 
 Fondazione Univerde in collaborazione con Federparchi. Agricoltura e 
parchi: le opportunità del turismo sostenibile. Cosenza, 18/11/2014. Invitata 
come relatore 
 
 SALONE MEDITERRANEO DELLA RESPONSABILITA’ SOCIALE 
CONDIVISA. Politiche di sviluppo del comparto turistico nello scenario 
internazionale. Borsa Mediterranea del Turismo. Napoli, 06/04/ 2013. Invitata 
come relatore. 

 Banco di Napoli – Convegno: Il ruolo del turismo nello sviluppo 
economico della Regione Calabria  - Feroleto Antico (CZ), 19 aprile 2013  - 
invitata come relatore. 
 
 11° Convegno Internazionale sul Cineturismo 23 Luglio 2013 – Ischia 
Film Festival, 2-3 Luglio 2013, Torre di Guevara – Ischia. Invitata come 
relatore. 
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 Soprintendenza per i Beni Storici, Artistici ed Etnoantropologici della 
Calabria. Convegno: ‘Paesaggio e Arte Contemporanea. Dalla 
progettazione alla valorizzazione. Cosenza, 28/11/2013. Invitata come 
relatore. 
 
 Federparchi, Convegno 'Parchi: bene e risorse per l'Italia', 29/05/2012, 
Alberese (GR). Presentazione del paper: S.Ferrari, C.A.Pratesi: Natural Parks 
in Italy: marketing strategies and governance.  
 
 Forum PA in collaborazione con Dipartimento per lo Sviluppo e la 
Competitività del Turismo e con il Comitato Innovazione del Ministro del 
Turismo, Convegno ‘Turismo & Cambiamento. Il viaggio dell'innovazione’. 
Roma, 12/05/2011. Invitata come relatore. 
 
 I nuovi modelli di innovazione dell’esperienza  per il rilancio della 
competitività dell’offerta turistica. Un evento in collaborazione Università di 
Milano Bicocca – Università IULM – Milano Università Milano Bicocca 
16/11/2011. Invitata come relatore. Intervento: Modelli gestionali per il turismo 
come esperienza 
 
 Intervento programmato al forum “Il mondo accademico e il turismo: 
secondo incontro sui Corsi di Laurea e Master per la valutazione del 
mercato del lavoro, dei risultati formativi e delle prospettive future, delle 
modifiche al decreto 270”, nell’ambito dell’evento “Fare Turismo” (quarta 
edizione), Salerno 15-17 marzo 2007. 
 
 Intervento programmato al forum “Il mondo accademico e i beni culturali: 
primo incontro sui Corsi di Laurea e Master per la valutazione dei risultati 
formativi e dei fabbisogni professionali”, nell’ambito della IX edizione della 
“Borsa mediterranea del turismo archeologico”, Paestum 16-19 novembre 2006. 
 
 Convegno: Immagini del turismo e nuova competizione territoriale. 
Paper presentato: Eventi, marketing territoriale ed immagini urbane. Milano, 
Università di Milano Bicocca, 26 settembre 2006.  Invitata come relatore. 
 
 Primo Convegno Regionale sul Dolore Post-operatorio, relazione 
presentata: Trattamento del dolore post-operatorio: un altro indicatore 
della qualità percepita di un’organizzazione sanitaria. 9-10 giugno, 2006, 
Cosenza. Invitata come relatore. 
 
 Convegno: Sistemi Turistici, Reti Locali e Politiche Territoriali, Corso di 
laurea in Scienze Turistiche, Facoltà di Economia, Facoltà di Lettere e Filosofia, 
Università della Calabria, 22 giugno 2006. Invitata come relatore. Paper 
presentato: Eventi e marketing territoriale. Invitata come relatore. 
 
 Convegno: Sistemi turistici locali e sviluppo del territorio. Paper 
presentato: Le risorse locali come attrattive turistiche. Rende, Università della 
Calabria, 14 giugno 2005. Invitata come relatore. 
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 Convegno: Grandi eventi, turismo e city marketing, paper presentato: 
Event marketing e marketing territoriale. Torino, Università di Torino, Facoltà di 
Scienze Politiche, 6 aprile 2005. Invitata come relatore. 
 
 Convegno AIS (Associazione Italiana di Sociologia), Torino, Governo della 
città e trasformazione urbana, paper presentato: S.Ferrari, G.E.Adamo, 
Eventi, marketing territoriale e immagine della città. 28 ottobre 2004, Rende, 
Università della Calabria. Invitata come relatore. 
 
 Intervento al convegno Marketing territoriale e grandi eventi: il caso Notre 
dame de Paris. Corso di laurea in Scienze turistiche, Università della Calabria, 
14-15 gennaio 2003. Interventi di David Zard, Massimo Fregnani, Chito Guala, 
Ezio Marra  
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3. ORGANIZZAZIONE DI CONVEGNI PRESSO L’UNIVERSITA’ 
DELLA CALABRIA 
 
 Presentazione progetto ‘Genti di Calabria’: un Atlante di Geografia Umana 
della Calabria per la promozione del territorio (4/12/2017). 
 
 Inspiring tourist destinations: Forme creative di comunicazione turistica in 
Calabria - Convegno Università della Calabria, Corsi di Laurea in Scienze 
Turistiche e Valorizzazione dei Sistemi Turistico-Culturali (19/11/2014) 
 
 I beni culturali oggi: approcci innovativi alla gestione e alla fruizione - 
Convegno Università della Calabria, Corsi di Laurea in Scienze Turistiche e 
Valorizzazione dei Sistemi Turistico-Culturali (20/5/2010) 

 Le risorse naturali come risorse del territorio. Convegno Università della 
Calabria, Corsi di Laurea in Scienze Turistiche e Valorizzazione dei Sistemi 
Turistico-Culturali -  (9/2/2010) 

 Turismo ed enogastronomia: l’esperienza del Gastronauta  - Seminario 
Università della Calabria, Corsi di Laurea in Scienze Turistiche e Valorizzazione 
dei Sistemi Turistico-Culturali (28/2/2008)  

 Il Touring Club Italiano per il turismo culturale – Seminario  Università della 
Calabria, Corsi di Laurea in Scienze Turistiche e Valorizzazione dei Sistemi 
Turistico-Culturali (27/5/2008) 

 Strategie di Web Marketing per il settore turistico - Convegno Università della 
Calabria, Corsi di Laurea in Scienze Turistiche e Valorizzazione dei Sistemi 
Turistico-Culturali (15/10/2009) 

 Territorio, film tourism e marketing esperienziale  - Convegno Università della 
Calabria, Corsi di Laurea in Scienze Turistiche e Valorizzazione dei Sistemi 
Turistico-Culturali (7/3/2008) 

 Event marketing & marketing territoriale –  Convegno Università della 
Calabria, Corsi di Laurea in Scienze Turistiche e Valorizzazione dei Sistemi 
Turistico-Culturali (16/01/2006) 

 L’impatto di un grande evento mediatico sul territorio: il caso di Miss Italia  - 
Convegno Università della Calabria, Corsi di Laurea in Scienze Turistiche e 
Valorizzazione dei Sistemi Turistico-Culturali (01/02/2004) 

 Marketing Territoriale e Grandi Eventi: il caso “Notre Dame De Paris” (14 e 
15/1/2003) - Convegno Università della Calabria, Corsi di Laurea in Scienze 
Turistiche e Valorizzazione dei Sistemi Turistico-Culturali 
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4. PARTECIPAZIONE A COMITATI SCIENTIFICI DI CONVEGNI  
 
 THINC - 1st Tourism and Hospitaly International Congress,  “Cultural 
Diversity and Tourism for Community Development”, Lusofona University of 
Humanities and Technologies (Lisbon, Portugal) in collaboration with Coventry 
University (UK), the University of South Africa and Manchester University 
(UK),19-21 May, 2021, Member of the Scientific Committee. 
 
 Managing Tourism Across Continents Conference  (MTCON) - 1-3 April 
2021, Member of the Scientific Board.  
 
 ICOTTS'20 - The 2020 International Conference on Tourism, Technology 
& Systems, 29-31 October 2020, Cartagena de Indias, Colombia, Member of 
the Scientific Committee. 
 
 2nd Interdisciplinary International Conference. Management, Tourism 
and Development of Territory, Unicart, 2-4 April 2020. Dubrovink, Croatia, 
Member of the Scientific Committee.  
 
 Global Conference on Services and Retail Management (GLOSERV 
2020), April 7-10, 2020, University of Naples Federico II, Naples, Italy, Member 
of the Scientific Committee.  
 
 2020 Global Mosharaka Congress on Economics, Management, 
Business and Financial Sciences (GMC-EcoMan 2020), 13-15 November 
2020, Aqaba, Jordan, Member of the Scientific Committee. 
 
 ICOTTS'19 - The 2019 International Conference on Tourism, Technology 
& Systems, 5-7 December 2019, Universidad Abierta InterAmericana, in 
Buenos Aires, Argentina, Member of the Scientific Committee. 
 
 Global Conference on Business and Economics-(GLOBE), 22-25 May 
2018,  University of South Florida Sarasota-Manatee campus, Florida, USA, 
Member of the Scientific Committee. 
 
 Summer School in Leadership and Governance for Sustainable 
Tourism, 2017: “Sustainable Tourism between product development and 
carrying capacity”. PM4SD™ evento annuale co-organizzato da UNWTO 
(World Tourism Organization), Foundation for European Sustainable Tourism 
(FEST) e European Travel Commission (ETC). Con il patrocinio del Parlamento 
Europeo. Parco Nazionale della Sila. 05-07/10/2017. Member of the Scientific 
Committee and Board Director. 
 
 4th International Congress of Tourism and Management Researches – 
ICTMR, 19-21 May 2017, Girne, Member of the Scientific Committee. 

 Symposium of Eastern Mediterranean University Tourism Faculty on 
Special Interest Tourism, North Cyprus, 22 and 23 April 2016, Member of the 
Scientific Committee. 
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 Parco Nazionale della Sila - Summer School: Strategie di marketing 
nelle aree naturali protette. I edizione: giugno 2015; II edizione: giugno 2016; 
III edizione: giugno 2017. Direttore e membro del Comitato Scientifico. 

 1st International Congress of Tourism & Management Research – 9-10-
11 May 2014 – Antalya - Turkey- Member of the Scientific Committee and 
Member of the Organizing Committee 

 Travel, Eat & Drink Conference. Enogastronimic Tourism Conference - 
5-7 2012 November Deusto University Bilbao - Membro del Comitato 
Scientifico  

 UNWTO and University of Algarve – Knowledge Network  Forum: 
Tourism and Science. Bridging Theory and Practices, 1-3 June 2011 - 
Vilamoura-Portugal – Member of the Scientific Committee 

 TTRA European Chapter 2010 Conference – 21-23 April, Budapest - 
Member of the Scientific Committee 
 
 Summer School in Leadership and Governance for Sustainable 
Tourism, 2017: “Sustainable Tourism between product development and 
carrying capacity”. PM4SD™ evento annuale co-organizzato da UNWTO 
(World Tourism Organization), Foundation for European Sustainable Tourism 
(FEST) e European Travel Commission (ETC). Con il patrocinio del Parlamento 
Europeo. Parco Nazionale della Sila. 05-07/10/2017. Organizzazione come 
Board Director e partecipazione come relatore. 
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COLLABORAZIONE CON RIVISTE E REFERAGGI 

1. Comitati editoriali 
 
 Sustainability – Member of the Reviewer Board dal 2020.  
Guests editors con G.E. Adamo (EAE Business School, Madrid) dello special 
issue sul tema: Tourism and Sustainability: Combining Tourist’s Needs with 
Destinations’ Development. July 2020. 

 Journal of Global Business Insights (JGBI) - Membro dell’Editorial 
Advisory Board dal 2019 

 International Journal of Ambient Computing and Intelligence (IJACI) - 
Membro dell’International Advisory Board dal 2016 

 Editorial Advisory Board of the book “Artificial Intelligence 
Technologies and the Evolution of Web 3.0 - IGI Global  - 2014 

 ATYAD (Academic Journal of Tourism and Management Researches) - 
Member of the Publishing Committee – 2013 
 
 Ministero dell’Università e della Ricerca Scientifica- 2011, 2012, 2013: 
Componente dell’Albo dei Revisori per la valutazione dei programmi e dei 
prodotti di ricerca ministeriali 
 
 
2. Refereraggi 
 
 Current Issue in Tourism – reviewer dal 2021 
 
 Heliyon – reviewer dal 2021 
 
 Leisure Science – reviewer dal 2019 
 
 International Journal of Tourism Research – reviewer dal 2020 

 Information Processing and Management – reviewer dal 2018 
 
 Annali del Dipartimento Jonico dell'Università di Bari – reviewer dal 2018 

 Sustainability – reviewer dal 2016 
 
 Journal of Travel & Tourism Marketing, Routledge,  reviewer dal 2011; 
ad hoc reviewer dal 12/2018 
 
 Leisure Studies – The Journal of the Leisure Studies Association - reviewer 
dal 2014 

 International Journal of Hospitality Management - reviewer dal 2013 
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 SINERGIE- Rivista di studi e ricerche- Referee dal 2007 

 International Journal of Consumer Studies – Referee dal 2006 

 PhD dissertation of Ms. Anita Zatori,  Corvinus University of Budapest, 
Faculty of Business Administration – evaluator 2014 

 Convegno Annuale Sinergie-SIMA 2020 “Grand challenges: companies 
and universities working for a better society” , Pisa, 25-26 Giugno 2020. 
Reviewer 

 Convegno Annuale Sinergie-SIMA 2017 'Value co-creation: le sfide di 
management per le imprese e per la società', Università di Napoli Federico II, 
Napoli. Reviewer 

 EuroCHRIE 2016 Conference, The Hospitality and Tourism Educators. 
26-28 October, Budapest Metropolitan University, Budapest, Hungary - 
Reviewer 

  XXV Convegno annuale di Sinergie sul tema “L’innovazione per la 
competitività delle imprese”- 24-25 ottobre 2013 – Università di Ancona – 
Reviewer 
 
 XXIV Convegno annuale di Sinergie sul tema “Il territorio come 
giacimento di vitalità per l’impresa”. 18 e 19 ottobre 2012 – Università del 
Salento – Reviewer 
 
 EURAM 2009 Annual Conference –11-14 May,  Liverpool - Review 
 
 

 
LINGUE PARLATE: Inglese (avanzato) e spagnolo (avanzato) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(Sonia Ferrari) 

 
 

 
 

Autorizzo il trattamento dei dati personali ai sensi della Legge 675/96 e successive modifiche.  



 

 

 
 

freebly 

 è la prima società benefit tra avvocati in Italia che, oltre allo svolgimento delle attività tipiche 

dell’industria dei servizi legali, è impegnata nel perseguimento di una o più finalità di beneficio 

comune. 

I fondatori di freebly sono convinti che la forma giuridica di società benefit porti vantaggio a 

tutti gli stakeholders e che costituisca la massima garanzia di una trasparente politica 

di bilanciamento tra interessi di profitto ed impegni etici. 

freebly ha l’ambizione di divenire il miglior contesto professionale in cui sia accolta l’esigenza di 

cambiamento delle imprese clienti e dei suoi professionisti, che si riappropriano della loro 

imprenditorialità, del loro tempo e della libertà di determinare i propri obiettivi professionali in 

armonia con quelli personali. 

 

 

VISION 

freebly scardina il concetto classico di studio legale, dematerializzandolo, rendendo la struttura 

flessibile, disarticolando il concetto di “lavoro di studio”, sfruttando le opportunità tecnologiche 

esistenti, liberando tempo ed energie dei professionisti, superando la ricerca del miglior work/life 

balance per mirare alla corrispondenza tra life-style e work-style, a beneficio della qualità dei 

servizi erogati e della soddisfazione/felicità di clienti e professionisti. 

Agevola lo scambio professionale e culturale sia a livello nazionale che internazionale, per 

arricchire i collaboratori e i professionisti, valorizzando le differenze individuali, biografiche e 

culturali, convogliando l’impegno di tutti verso la generazione di valore condiviso. 

 

MISSION 

freebly è un modello innovativo di studio legale, eroga un servizio di massima qualità e si distingue 

sul mercato per competenza e seniority dei suoi professionisti, che operano nel rispetto di solidi 

parametri di Business Ethics. 
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GOVERNANCE 

freebly adotta un sistema di compliance fondato sulle linee guida ISO 19600:2015 al fine di 

garantire un mantenimento e una propria sostenibilità organizzativa in virtù dei principi di buona 

governance societaria, trasparenza e sostenibilità. 

 

SOSTENIBILITA’ 

freebly ha avviato un programma di sviluppo delle attività di Corporate Social Responsability in 

linea con gli Obiettivi di Sviluppo Sostenibile 2030 (Sustainable Development Goals – SDGs) delle 

Nazioni Unite. 

La strategia di sostenibilità è un documento sul lungo termine finalizzato a orientare e guidare le 

decisioni di freebly in una logica di sostenibilità utile ad orientare le decisioni di crescita futura 

della società. 
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CURRICULUM VITAE 
di NICOLA GARGANO 
Aggiornato al 28.11.2019 

 
 
Dati personali 
Data di nascita: 19−MAR−81 
Luogo di nascita: BARI (BARI) 
Recapito:  
Tel:  
Cell:  
e-mail: nicgar@garganolex.it 
Siti web: www.garganolex.it, www.quandoilprocessoetelematico.it  
Cittadinanza: ITALIA 
Sesso: maschile 
Età alla laurea: 23 
 
Studi Preuniversitari 
Diploma Secondario: MATURITA' CLASSICA 
Anno Maturità: 1999 
Voto Diploma: 83 
Voto massimo conseguibile: 100 
 
Istruzione Universitaria: 
Universita' degli Studi di BARI 
Facolta' di GIURISPRUDENZA 
Corso di laurea in GIURISPRUDENZA 
Voto di laurea: 110 (su 110) con lode 
Data di laurea: 05−OCT−04 
Anno di immatricolazione: 1999 
Durata ufficiale del corso di studi: 4 anni 
Tipo di Corso: Corso di Laurea 
Materia di Tesi: DIRITTO CIVILE 
Titolo di Tesi: DOCUMENTO INFORMATICO E SCRITURA PRIVATA 
Relatore: VIOLANTE, ANDREA 
 
Attività di qualificazione post laurea 
 
Tipo di attività: MASTER 
Titolo: Diritto della Rete 
Presso: Università degli studi di Padova 
Anno di inizio: Gennaio 2005 
Anno di fine: Gennaio 2006 
Votazione: con merito 
Materia di Tesi: DIRITTO CIVILE 
Titolo di Tesi: IL DOCUMENTO INFORMATICO SOTTOSCRITTO E NON 
SOTTOSCRITTO NEI RAPPORTI PRIVATISTICI 
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Relatore: SIROTTI GAUDENZI, ANDREA 
 
 
Esperienza professionale: 
 
Date 01 novembre 2004 - 31 ottobre 2007 
Lavoro o posizione ricoperti Pratica Forense 
Nome e indirizzo del datore di lavoro Studio Legale Gargano 
Via Principe Amedeo 190, 70122 Bari (Italia) 
 
Date 01/04/2006 - 15/06/2006 
Lavoro o posizione ricoperti Stage 
Principali attività e responsabilità Diritto industriale 
Nome e indirizzo del datore di lavoro Studio legale Ubertazzi 
Corso di Porta Ticinese 60, Milano (Italia) 
Tipo di attività o settore Legale 
 
Date 01 novembre 2007 ad oggi 
consegue il titolo di avvocato ed esercita la professione forense presso l’omonimo studio legale con 
sede a Bari (Via Principe Amedeo 190) e Milano (Via Giuseppe Compagnoni 4) 
Principali attività e responsabilità Diritto Civile, Diritto Industriale, Diritto Delle Nuove Tecnologie 
Via Principe Amedeo 190, 70122 Bari (Italia) 
 
15.11.2019 abilitazione al patrocinio presso le giurisdizioni superiori 
 
Capacità e competenze sociali  
 

 Nel maggio del 2008 è tra i soci fondatori dell'associazione Amadir, associazione che raggruppa 
gli ex alunni del Master universitario (L.L.M.) in Diritto della Rete e studiosi di diritto della 
rete, all'interno della quale riveste la carica di Presidente 

 
 dal 2010 al 2011 ha partecipato ai lavori dell'Osservatorio Permanente sui Giovani Avvocati 

presso il Consiglio Nazionale Forense contribuendo alla redazione della ricerca pubblicata da 
Giuffre nel Giugno del 2010 nel volume “Giovani avvocati: così, altrove o altrimenti?” 
 

 Fondatore nel giugno del 2013 del blog quandoilprocessoetelematico.it 
 

 Socio fondatore e membro del consiglio direttivo del Centro Studi Processo Telematico 
 

 Consigliere dell’Ordine degli Avvocati di Bari referente per l’informatica da Aprile 2015 al 
Gennaio 2017 e da Ottobre 2017 ad oggi 

 
Altre attività:  
 

 Docente di informatica giuridica presso la Scuola di Specializzazione in Professioni Legali 
presso l’Università degli Studi di Bari per l’anno accademico 2014-2015 , 2015-2016 e 2016-
2017 
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 Titolo di PNL Practitioner conseguito il 12/4/2004 mediante un corso promosso dall'Università 
degli studi di Bari 
 

 Frequenza del corso di traduzione giuridica inglese italiano presso il Circolo Filologico 
Milanese nei mesi di Novembre e Dicembre 2004 

 Frequenza del ciclo di seminari di Computer Forensics e Investigazioni digitali presso 
l’Università degli Studi di Milano dal 25 Ottobre 2006 al 20 Giugno 2007 
 

 Qualificazione professionale di conciliatore ai sensi del D.M. 24.7.2004 n. 222 e dell'art. 16 del 
D.Lgs  rilasciato da ADR Aequitas ente formatore autorizzato ai sensi del D.M. 24.7.2004 e 
attualmente iscritto all’elenco dei mediatori presso l’organismo costituito presso il Consiglio 
dell’Ordine degli Avvocati di Bari 

 
 Tutor presso corsi di preparazione all’esame d’avvocato tenuti dall’associazione “Avvocati 

Insieme” nell’anno 2008 e 2010 
 

 Membro della commissione informatica del consiglio dell’Ordine degli Avvocati di Bari sin dal 
21.3.2012 e dal maggio del 2015 ad oggi con funzioni di cordinatore e relatore nei periodici 
seminari organizzati con cadenza settimanale dalla commissione stessa in tema di processo 
civile telematico 

 
 Membro della commissione mista (magistrati, cancellieri e avvocati) per il processo telematico 

presso il Tribunale di Bari costituita con decreto Presidenziale n. 71 del 10.9.2013 
 

 Docente per AFAP formazione in corsi in E-learnig su PEC, Firma digitale, Processo Civile 
Telematico e notifiche in proprio 

 
 

 Docente presso la Spegea Buisiness School nei percorsi formativi “Il sistema e le procedure 
degli uffici Giudiziari” e “Codice dell’Amministrazione Digitale”da Marzo 2015 ad Agosto 
2015 
 

 Docente nel modulo Processo Telematico del Corso di perfezionamento in Informatica giuridica 
coordinato dal prof. G. Ziccardi, tenutosi presso l’Università degli Studi di Milano per gli anni 
2015 e 2016 

 
 Partecipazioni a convegni giuridici relativi al diritto delle nuove tecnologie e relatore dal 2004 

ad oggi nei seguenti convegni e/o corsi di formazione: 
 
2004 
1) Bologna - 19 novembre - ICLC 2004 - Italian Cyberspace Law Conference  - L’e-mail come 
scrittura privata e le possibili conseguenza nei rapporti privatistici (contestuale conferimento de l 
premio NSA ("New Scholars Awards") 
 
2010 
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1) Bari – 26 febbraio - L'avvocato digitale: Strumenti per una nuova professione – con una relazione 
dal titolo "NUOVI STRUMENTI PER LA PROFESSIONE FORENSE" 
 
2011 
1) Pescara – 14 Gennaio - Giovani avvocati: Così altrove o altrimenti – presentazione  dei risultati della 
ricerca svolta dell'Osservatorio Permanente sui Giovani Avvocati presso il Consiglio Nazionale 
Forense 
2) Bari – 3 Marzo processo civile telematico presso il tribunale di Bari - il punto alla luce dei primi 
depositi – con una relazione dal titolo  “Quando il processo è telematico” 
3) Foggia – 15 Aprile - Giovani avvocati: Così altrove o altrimenti – presentazione  dei risultati della 
ricerca svolta dell'Osservatorio Permanente sui Giovani Avvocati presso il Consiglio Nazionale 
Forense 
4) Venezia – 27 Maggio - L'avvocato digitale quando il processo é telematico – con una relazione dal 
titolo “Gli strumenti telematici applicati alla digitalizzazione della giustizia il punto di vista degli 
avvocati” 
5) Verona – 27 Ottobre - La pec utilizzo e valore delle comunicazioni (lezione) 
6) Rovereto – 25 Novembre - la tua azienda e internet l'avvocato consiglia 25 novembre – con una 
relazione dal titolo “la pec utilizzo e valore delle comunicazioni”  
 
2012 
1) Treviso – 4 Maggio - l'avvocato nella nuvola – con una relazione dal titolo “lo studio legale digitale 
perfetto: Casi di studio” 
2) Milano – 21 Giugno - e-privacy  – con una relazione dal titolo “Digitalizzazione della giustizia e 
rapporti con il cittadino più trasparenza o meno privacy?” 
3) Bari – 11 Ottobre - l'avvocato digitale quando il processo é telematico – con una relazione dal titolo 
“Lo stato dell’arte nei Tribunali italiani e le prassi del processo civile telematico”  
4) Torino – 19 Novembre - e-privacy winter edition – con una relazione dal titolo “La PEC come 
domicilio digitale del cittadino e dell’impresa tra rischi e opportunità” 
 
2013 
1) Rovigo – 24 Maggio - internet e azienda be social make business – con una relazione dal titolo “PEC 
l’utilizzo nelle comunicazioni aziendali” 
2) Genova – 28 Maggio – Master diritto dell’informatica organizzato dal CSIG di Genova (docenza) 
3) Padova – 31 Maggio - L'avvocato e il web: pec e pct lavorare senza muoversi – con una relazione 
dal titolo: “Quando il processo è telematico” 
4) Bari – 4 Giugno - corso di formazione al deposito telematico degli atti (docenza) 
5) Bitonto – 22 Luglio – Le nuove tecnologie legate al processo civile telematico: norme e strumenti 
pratici per l’avvocato 
6) Santeramo – 27 Settembre - il processo civile telematico – con una relazione dal titolo “Quando il 
processo è telematico”  
7) Bari – da Settembre – partecipazione ai seminari commissione informatica sul deposito degli atti 
telematici 
8) Altamura - 3-4-10 Ottobre – Quando il processo è telematico: istruzioni per l’uso - (docenza) 
9) Catanzaro – 7 Ottobre - corso alfabetizzazione informatica per avvocati - 7 ottobre (docenza) 
10) Bari – 11 Ottobre - Quando il processo é telematico istruzioni per l'uso 11 ottobre – con una 
relazione dal titolo “il PCT come opportunità: giurisprudenza e prassi per orientarsi al meglio nel 
tribunale digitale” 



5 
 

11) Monopoli – 12 Ottobre  - Quando il processo é telematico istruzioni per l'uso  
12) Milano – 18 ottobre - business cappuccino sul processo telematico 
13) Bari 28 ottobre - lezione sul processo telematico presso corso di preparazione all’esame d’avvocato 
organizzato dal Commentario del Merito (docenza) 
14)  Brindisi – 30 Ottobre - il processo telematico: Obbligatorietà del deposito degli atti processuali dal 
30 giugno 2014 – Con una relazione dal titolo “Quando il processo è telematico”  
15) Gravina – 8 novembre - Quando il processo é telematico istruzioni per l'uso -  Con una relazione 
dal titolo “Quando il processo è telematico” 
16)  Lecce -  9 Novembre  - L'avvocato e il web - Con una relazione dal titolo “Quando il processo è 
telematico” 
17) Roma – 12 Novembre - processo telematico obbligatorio. Le notificazioni telematiche degli atti 
giudiziari – Con una relazione avente ad oggetto la simulazione di un deposito di decreto ingiuntivo 
telematico   
18) Milano – 15 Novembre - e-privacy winter edition – con una relazione dal titolo “Il diritto di 
nascondersi nell’era della PEC, del PCT e dell’ANPR. La compressione dei diritti dei cittadini ai tempi 
della digitalizzazione della giustizia” 
19) Venezia – 29 Novembre – L’avvocato digitale: Quando il processo è telematico tra presente e 
futuro – con una relazione dal titolo “Le notifiche in proprio a mezzo PEC” 
20) Busto Arsizio – 2 Dicembre – Processo civile telematico nella pratica e quotidianità dello studio 
legale – con una relazione dal titolo “Quando il processo è telematico”  
21) Ragusa –  12 Dicembre - Il processo telematico e la notifica in proprio modalità e adempimenti 
pratici  
22) Salerno – 13 Dicembre – Processo Civile Telematico deposito atti – PEC comunicazioni e 
notificazioni 
23) Rutigliano – 17 Dicembre – Il processo civile Telematico 
24) Napoli – 18 Dicembre – Corso di Formazione sul Processo Telematico 
 
2014 
 

1. Brindisi – 20-21  Gennaio - Corso di Formazione sul Processo Telematico per magistrati, 
cancellieri e avvocati 

2. Napoli – 22 Gennaio – Corso di Formazione sul Processo Telematico 
3. Cassino – 23 Gennaio – Corso di Formazione sul Processo Telematico 
4. Siracusa – 31 Gennaio – Convegno Processo Telematico  
5. Barletta – 21 Febbraio – Convegno Processo Telematico  
6. Bari - 28 Febbraio - Le notifiche per via telematica: Le notifiche a mezzo PEC; le notifiche 

dirette dell’avvocato (Fondazione Scuola Forense Barese – Scuola di Aggiornamento 
Professionale e Commissione Informatica dell’Ordine degli Avvocati di Bari) 

7. Lodi - 11 marzo, IL PROCESSO TELEMATICO (Ordine avvocati di Lodi  e Giuffrè Editore) 
8. Vigevano – 12 marzo, Corso di formazione processo telematico (ordine avvocati di Vigevano, 

Giuffré Editore, Infojus) 
9. Milano- 14 marzo, Relazione su problemi giuridici del pct (legalforma) 
10. Avellino – 17 marzo, corso di formazione sul processo telematico (Giuffré Editore) 
11. Putignano – 22 marzo e 12 aprile, corso di formazione sul processo telematico (associazione 

avvocati di Putignano) 
12. Catanzaro – 25 marzo, corso di formazione sul processo telematico (ordine avvocati Catanzaro) 
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13. Milano – 26 marzo, corso di formazione sul processo telematico per avvocati referenti per il pct 
delle agenzie Giuffrè editore 

14. Firenze – 5 aprile – il processo al processo telematico (e-privacy 2014 – Progetto Winston 
Smith e da HERMES – Centro Studi Trasparenza e Diritti Umani Digitali) 

15. Chiavari- 8 Aprile, corso di formazione sul processo telematico (Giuffrè Editore) 
16. Avellino, 10 Aprile, corso di formazione sul processo telematico (Giuffrè Editore) 
17. Palmi, 11 Aprile convegno sul processo telematico (ordine avvocati di Palmi e Giuffrè editore) 
18. Rovigo, 14 Aprile, PCT: l’obbligatorietà come opportunità (Ordine avvocati di Rovigo, Giuffrè 

editore, Amadir) 
19. Bitonto, 6 maggio, Quando il processo è telematico: istruzioni per l’uso (Associazione avvocati 

di Bitonto) 
20. Verona, 9 Maggio, IL PROCESSO CIVILE TELEMATICO E LE NOTIFICHE 

DELL’AVVOCATO A MEZZO PEC (Legalforma) 
21. Gravina in Puglia, 13 maggio, Il processo telematico (Associazione avvocati e praticanti 

Gravina in Puglia, Giuffrè editore) 
22. Nola, 14 maggio, Il processo telematico (Ordine avvocati di Nola, Giuffrè editore) 
23. Modugno, 20 maggio, Quando il processo è telematico: istruzioni per l’uso (Associazione 

avvocati di Modugno) 
24. Roma, 26 maggio, relatore per l’Incontro con i referenti distrettuali per l’informatica (RID e i 

magistrati di riferimento (MAGRIF) nel corso della Tavola Rotonda il Punto dell’informatica 
giudiziaria (Consiglio Superiore della Magistratura - Settima Commissione) 

25. Sant’Angelo dei Lombardi, 27 maggio, L’uso della PEC e il nuovo processo telematico (Giuffrè 
editore) 

26. Lamezia Terme, 28 maggio, I nuovi obblighi degli avvocati nel processo civile telematico 
(Ordine Avvocati di Lamezia Terme e Giuffrè editore) 

27. Legnano – 29 maggio, Corso di formazione processo telematico (Associazione avvocati di 
Legnano, Giuffré Editore, Infojus) 

28. Ravenna (15-16-30 maggio e 16-17-18-25 giugno),  IL PROCESSO CIVILE TELEMATICO E 
LE NOTIFICHE DELL’AVVOCATO A MEZZO PEC (Legalforma) 

29. Lecce, 6 giugno, corso di formazione sul processo telematico (Camera civile salentina) 
30. Castellammare di Stabbia, 10 Giugno, IL PROCESSO TELEMATICO, (Associazione Forense 

Stabiese, Giuffrè editore) 
31. Bari, 12 Giugno, Quando il processo è obbligatoriamente telematico (Commentario del Merito) 
32. Cremona, 24 giugno, Il processo Telematico (Camera Civile di Cremona, Giuffrè editore) 
33. Somma Vesuviana, 3 luglio, Il processo Telematico (Giuffrè editore e Ordine avvocati di Nola) 
34. Monopoli, 10 luglio, Il processo Telematico e le notifiche a mezzo PEC (Associazione avvocati 

di Monopoli) 
35. Padova, 11 luglio, PROCESSO CIVILE TELEMATICO: ASPETTI GIURIDICI E PROBLEMI 

APPLICATIVI (Ordine avvocati di Padova) 
36. Milano, 15 luglio, corso di formazione sul processo civile telematico presso lo studio legale 

Bonelli, Pappalardo, Erede 
37. Putignano, 18 luglio, Il processo Telematico e le notifiche a mezzo PEC (Associazione avvocati 

di Putignano) 
38. Milano, 24 luglio, IL PROCESSO CIVILE TELEMATICO E LE NOTIFICHE 

DELL’AVVOCATO A MEZZO PEC (Legalforma) 
39. Bari, 19 settembre, L'USO DELLE PEC E IL NUOVO PROCESSO CIVILE TELEMATICO 

(PCT) (Il sole24ore software) 
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40. Cremona, 24 settembre, Il PCT per i CTU (gruppo Interprofessionale e referenti Commissione 
C.T.U. della provincia di Cremona) 

41. Altamura, 7 ottobre, IL PROCESSO CIVILE TELEMATICO: LE NOVITA' INTRODOTTE 
DAL D.L. 90/2014 (ASSOCIAZIONE AVVOCATI "F. SANTORO PASSARELLI") 

42. Perugia, 23 ottobre, Il Processo Telematico e la Responsabilità Professionale, Novità, Obblighi 
e Problemi: come affrontarli e risolverli (CSIG di Perugia, A.D.G.I. sezione di Perugia, 
Astalegale.net) 

43. Ancona, 25 Ottobre, Il Processo Telematico, novità, obblighi e problemi: come affrontarli e 
risolverli (Ordine Avvocati di Ancona e Giuffrè Editore) 

44. Bari, 28 Ottobre, Open Day Sulla Fatturazione Elettronica (Giuffrè Editore, ApA) 
45. Bari, 4 Novembre, QUANDO IL PROCESSO E' ESECUTIVO MA ANCHE TELEMATICO: 

LE NOVITA' NEL PROCESSO ESECUTIVO E TELEMATICO ALLA LUCE DEL DL 
90/2014 E 132/2014 (Il commentario del Merito) 

46. Cremona, 17 novembre, Il PCT per i CTU (gruppo Interprofessionale e referenti Commissione 
C.T.U. della provincia di Cremona) 

47. Crema, 18 novembre, Il PCT per i CTU (gruppo Interprofessionale e referenti Commissione 
C.T.U. della provincia di Cremona) 

48. Milano, 20 novembre, IL PROCESSO CIVILE TELEMATICO E LE NOTIFICHE 
DELL’AVVOCATO A MEZZO PEC (Legalforma) 

49. Milano, 27 novembre 2014, Il processo civile telematico alla luce del nuovo decreto legge 
90/2014 (SD Consulting) 

50. Bari, 12 dicembre 2014, IL PROCESSO CIVILE TELEMATICO: ASPETTI NORMATIVI E 
PRATICI (Ordine degli Ingegneri della Provincia di Bari) 

51. Bolzano, 5 Dicembre IL PROCESSO CIVILE TELEMATICO E LE NOTIFICHE 
DELL’AVVOCATO A MEZZO PEC (Legalforma) 

52. Avezzano, 5 Dicembre, CONVEGNO EVENTO SULLA GIUSTIZIA DIGITALE – 
TELEMATIZZANDO (Ordine Avvocati di Avezzano) 

53. Venezia, 18 Dicembre, CONVEGNO: QUANDO IL PROCESSO E' TELEMATICO... ALLE 
SOGLIE DELLA DEFINITIVA OBBLIGATORIETA' (Movimento Forense – Amadir) 

54. Padova, 19 Dicembre, CONVEGNO: QUANDO IL PROCESSO E' TELEMATICO... ALLE 
SOGLIE DELLA DEFINITIVA OBBLIGATORIETA' (Movimento Forense – Amadir) 

 
2015 
 

1. Foggia, 16 Gennaio, CONVEGNO "IL PROCESSO CIVILE TELEMATICO: CRITICITÀ, 
PROFILI PROCESSUALI E SOLUZIONI" – Relazione dal titolo: "I casi 'patologici' del 
deposito telematico" (Ordine Avvocati di Foggia – Cinfor) 

2. Putignano, 22 Gennaio, Il Processo Civile Telematico: Manuale di Sopravvivenza 
(Associazione Avvocati di Putignano) 

3. Monopoli, 5 Febbraio 2015, Quando il processo è telematico: Novità ed Aggiornamenti sul 
PCT (Associazione Avvocati di Monopoli, Il Commentario del Merito) 

4. Bari, 24, 27 Febbraio, 9,13, 27 Marzo CORSO DI FORMAZIONE "LE NOTIFICHE 
TELEMATICHE A MEZZO PEC" (Giuffre Editore) 

5. Bari 5 Marzo, Il Processo civile Telematico Domande e Approfondimenti (Commissione 
informatica presso l’ordine degli avvocati di Bari) 

6. Gravina, 6 Marzo, Quando il processo è telematico, (Associazione Avvocati di Gravina) 
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7. Milano, 12 Marzo, Docenza sul processo telematico presso l’Università degli Studi di Milano 
nel Corso di Perfezionamento in INFORMATICA GIURIDICA (Coordinatore prof. G. 
Ziccardi) 

8. Rovigo 31 Marzo, I poteri dell’avvocato telematico autentiche ed asseverazioni. Notifiche a 
mezzo PEC: come fare (Giuffrè Editore, Amadir, Ordine Avvocati di Rovigo) 

9. Genova, 13 Aprile, Novità e conseguenze alla luce del Dl 132 e del DPCM del 13 novembre 
2014, (Giuffrè Editore) 

10. Venezia, 14 Aprile, QUANDO IL PROCESSO E' TELEMATICO: ESECUZIONI, 
NOTIFICHE VIA PEC E GIURISPRUDENZA (Amadir, Movimento Forense) 

11. Bari, 20 Aprile, IL PROCESSO TELEMATICO NELLE ESECUZIONI CIVILI – 
L’OBBLIGO DI DEPOSITO DEGLI ATTI INTRODUTTIVI PER VIA TELEMATICA AI 
SENSI DEL D.L. 132/79 (Lextel) 

12. Treviso, 11 Maggio, PCT Quando il Processo E’ esecutivo (Giuffre Editore) 
13. Cremona, Il Processo Civile Telematico, Prassi novità e lo stato dell’arte (Ordine Avvocati 

Cremona, Giuffre Editore) 
14. Reggio Emilia, 18 Maggio, Novità e conseguenze alla luce del Dl 132 e del DPCM del 13 

novembre 2014 (Giuffrè Editore) 
15. Alessandria, 19 Maggio, Il nuovo processo esecutivo e le notifiche telematiche (Giuffrè 

Editore) 
16. Santa Maria Capua a Vetere, 28 Maggio, Il processo civile telematico esercitazioni pratiche 

(Ordine avvocati S. Maria Capua a Vetere) 
17. Bari, 11 Giugno, LE PROCEDURE TELEMATICHE DELL'AREA PENALE (Lextel) 
18. Trani, 19 Giugno, Corso di Formazione sul processo civile telematico (Agifor Sezione Trani) 
19. Bari 25 Giugno, QUANDO IL PROCESSO E' TELEMATICO: L'ISCRIZIONE A RUOLO 

TELEMATICA NELLE PROCEDURE ESECUTIVE E NOTIFICHE A MEZZO PEC ALLA 
LUCE DEL D.L.132/20013 E D.P.C.M.13.11.2014 PROBLEMATICHE E SOLUZIONI (Il 
Commentario del Merito, Ordine Avvocati Bari, Giuffrè Editore, Centro Studi Processo 
Telematico) 

20. Brindisi, 26 Giugno 2015, Le novità nel processo Esecutivo (Camera civile di Brindisi) 
21. Vallo della Lucania, 9 Luglio, Il processo civile telematico (Giuffre Editore) 
22. Bari 18 settembre, Esecuzioni e notifiche a mezzo PEC (Amadir, Movimento Forense) 
23. Grosseto, 25 Settembre, Il PCT dalla A alla Z (Ordine Avvocati di Grosseto, Centro Studi 

Processo Telematico) 
24. Matera 8 Ottobre, Le notifiche in proprio a mezzo PEC: problematiche operative e prime 

pronunce giurisprudenzial  (Giuffrè editore) 
25. Lecce, 15 Ottobre, Il Processo Telematico (Ordine Avvocati di Lecce) 
26. Castrovillari, 16 Ottobre, Il Processo Telematico (Aiga Castrovillari) 
27. Rossano Calabro, 17 Ottobre, Il Processo Telematico (Aiga Rossano Calabro) 
28. Altamura, 19 Ottobre, IL PROCESSO CIVILE TELEMATICO ALLA LUCE DELLA 

L.132/2015 (ASSOCIAZIONE AVVOCATI E PRATICANTI "F.SANTORO PASSARELLI") 
29. Trento 22 Ottobre, Il Processo telematico (Giuffrè Editore) 
30. Bolzano 23 Ottobre, Il Processo telematico (Ordine Avvocati di Bolzano, Giuffrè editore) 
31. Arezzo 28 Ottobre, Il PCT dalla A alla Z (Ordine Avvocati di Arezzo, Centro Studi Processo 

Telematico) 
32. Bari 3 novembre, Il Processo civile telematico dopo la legge 132/2015 (Lextel, Ordine Avvocati 

di Bari) 
33. Pavia 5 Novembre, PCT, L.132/2015: novità, adempimenti e prospettive (Giuffre Editore) 
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34. Pisa 9 Novembre, PCT, L.132/2015: novità, adempimenti e prospettive (Giuffre Editore) 
35. Busto Arsizio 17 Novembre, “Il Processo Civile Telematico alla luce della Legge 132/2015” 

(Sindacato Avvocati di Busto Arsizio) 
36. L’Aquila 20 Novembre, PCT: Novità alla luce della L.132/2015 (Giuffre Editore, Ordine 

Avvocati di L’Aquila) 
37. Torino 27 Novembre, Conferenza Nazionale OUA Focus Tematico: Processo Civile e 

Rivoluzione digitale (Organismo Unitario Avvocatura) 
38. Cremona 30 Novembre, PCT, L.132/2015: novità, adempimenti e prospettive (Camera Civile di 

Cremona, Giuffre Editore) 
39. Grosseto 4 Dicembre, Il PCT dalla A alla Z (Ordine Avvocati di Grosseto, Centro Studi 

Processo Telematico) 
40. Pesaro 11 Dicembre, Le notifiche in proprio a mezzo PEC: problematiche operative e prime 

pronunce giurisprudenziali  (Giuffrè editore, Ordine Avvocati Pesaro) 
 
 
2016 
 

1. Aprilia 15 Gennaio, Il processo nell’era dell’avvocato telematico (Associazione Forense 
Avvocati di Aprilia) 

2. Brindisi 22 Gennaio, Il punto sul processo civile telematico (Camera Civile di Brindisi) 
3. Bari 28 Gennaio, Tecnica processuale e tecnologia informatica: problemi applicativi del PCT 

(Scuola Superiore Magistratura, Ordine Avvocati di Bari) 
4. Foggia 5 Febbraio, Conservazione documentale e approfondimenti sul PCT relazione dal tirolo 

Il PCT oltre la normativa tra Circolari e Giurisprudenza (Cinfor, Ordine Avvocati di Foggia) 
5. Perugia 19 Febbraio, Una giornata con il PCT, Rappresentazione pratica in due atti di: ansie, 

fatti e misfatti di chi vive e combatte con il PROCESSO CIVILE TELEMATICO ovvero dal 
ricorso per decreto ingiuntivo alle procedure espropriative (Astalegale.net, Ordine Avvocati di 
Perugia) 

6. Bari 23 Febbraio, L’avvocato nel processo civile telematico (Astalegale.net, Ordine Avvocati di 
Bari) 

7. Treviso 25 e 26 Febbrario, Il PCT dalla A alla Z (Giuffrè Editore) 
8. Mestre 26 Febbraio, Il Processo Telematico, Tavola Rotonda in materia civile, penale e 

amministrativa (Movimento Forense sezione Venezia) 
9. Aosta 4 Marzo, “PROCESSO TELEMATICO E TRATTAMENTO DEI DATI DIGITALI LE 

SFIDE PER LA GIUSTIZIA 2.0″ moderatore della sessione: Criticità informatiche del PCT 
(Centro Studi Processo Telematico, Regione Val D’Aosta, Università della Valle D’Aosta, 
Ordine Avvocati di Aosta, Ordine Avvocati di Torino, FIIF Fondazione Italiana per 
l’Innovazione Forense) 

10. Civitanova Marche 10 Marzo, PROCESSO CIVILE TELEMATICO (Euroconference Centro 
Studi Forense) 

11. Parma 17 marzo, Le notifiche in proprio a mezzo PEC: problematiche operative e prime 
pronunce giurisprudenziali  (Giuffrè editore) 

12. Milano, 18 Marzo, Docenza “La giurisprudenza in tema di PCT e le difficoltà 
interpretative” presso l’Università degli Studi di Milano nel Corso di Perfezionamento in 
INFORMATICA GIURIDICA (Coordinatore prof. G. Ziccardi) 

13. Savona, 31 Marzo, Il PCT dalla A alla Z (Giuffrè Editore) 
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14. Bari 14 Aprile, Tavola Rotonda: L’avvocato e il processo civile Telematico (Ordine Avvocati 
Bari, Giuffre Editore) 

15. Brescia 15 aprile, Le notifiche in proprio a mezzo PEC: problematiche operative e prime 
pronunce giurisprudenziali  (Giuffrè editore) 

16. Bari 18 aprile, LA FATTURAZIONE ELETTRONICA E LA CONSERVAZIONE 
DOCUMENTALE A NORMA (Ordine Avvocati Bari, Csipa-Unimatica) 

17. Bari 21 aprile, PROCESSO CIVILE TELEMATICO (Euroconference Centro Studi Forense) 
18. Isernia 26 aprile, Il Punto sul processo civile telematico (Giuffrè Editore, Aiga Isernia) 
19. Reggio Emilia, 28 Aprile, Il PCT dalla A alla Z (Giuffrè Editore) 
20. Grosseto, 29 Aprile, Il PCT dalla A alla Z (Giuffrè Editore, Ordine Avvocati di Grosseto) 
21. Trento 12 Maggio, Il PCT dalla A alla Z (Giuffrè Editore) 
22. Bolzano 13 Maggio, Il PCT dalla A alla Z (Giuffrè Editore) 
23. Rovigo 19 Maggio, Processo civile Telematico 
24. Cremona 20 Maggio, Processo civile Telematico 
25. Milano, 26 Maggio, corso di formazione sul processo civile telematico presso lo studio legale 

Bonelli, Pappalardo, Erede 
26. Novara, 27 Maggio, Il PCT dalla Nuvola alla Z (Asta Legale, Unimatica) 
27. Bari, 6 Giugno, Il Processo Amministrativo Telematico (Ordine Avvocati di Bari, Camera 

Amministrativa di Bari, Associazione Giovani Amministrativisti) 
28. Merano, 10 Giugno, Congresso Giuridico Distrettuale, Relazioni nell’ambito di sessioni sul 

PCT e sul PAT (Ordine avvocati di Bolzano, Unione Triveneta dei COA) 
29. Bari, 14 Giugno, Il PCT dalla A alla Z (Lextel, Ordine Avvocati di Bari) 
30. Bari, 15 Giugno, Ciclo di Seminari, Altri processi telematici: Le Comunicazioni Telematiche 

nel processo Penale (Ordine avvocati di Bari, Commissione Informatica) 
31. Torino, 20  Giugno, Il PCT dalla Nuvola alla Z (Asta Legale, Unimatica) 
32. Bolzano, 24 Giugno, Il PCT dalla A alla Z (Giuffrè Editore) 
33. Bari, 27 Giugno, Ciclo di Seminari, Altri processi telematici: Il Processo Amministrativo 

Telematico (Ordine avvocati di Bari, Commissione Informatica) 
34. Grosseto, 1 Luglio, Il Processo Amministrativo Telematico (Ordine Avvocati di Grosseto, 

Provincia di Grosseto) 
35. Tortona, 7 Luglio, Il PCT dalla A alla Z (Giuffrè Editore) 
36. Roma, 15 Settembre, Il PCT Passo Passo (Sistemi) 
37. Nocera inferiore, 30 Settembre, Il PCT Passo Passo (Sistemi) 
38. Bari, 11 Ottobre, Il Punto sul Processo Civile Telematico (Ordine avvocati di Bari, 

Commissione Informatica) 
39. Lecce, 17 Ottobre, Il PCT dalla A alla Z (Ordine Avvocati di Lecce) 
40. Bari, 18 Ottobre, Le Esecuzioni Civili (Il PCT dalla A alla Z modulo esecuzioni) (Lextel, 

Ordine Avvocati di Bari) 
41. Bari, 20 Ottobre, Corso di Formazione Il Processo Amministrativo Telematico (Giuffrè Editore) 
42. Rovigo, 27 Ottobre, Processo Civile Telematico,  L'attuale stato dell'arte, La principale 

giurisprudenza in tema di depositi e notifiche telematiche (Giuffrè Editore, Ordine Avvocati di 
Rovigo) 

43. Bari, 28 Ottobre, Corso di Formazione Il Processo Amministrativo Telematico ( tenutosi presso 
l’avvocatura della Regione Puglia) (Giuffrè Editore) 

44. Bologna 17 Novembre, Il Processo Telematico dalla A alla Z (Giuffrè Editore) 
45. Piacenza 18 Novembre, Le Trappole del processo esecutivo (Giuffrè Editore) 
46. Treviso, 25 Novembre, Corso di formazione sul PCT (Giuffrè Editore) 
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47. Torino, 14 Dicembre, Il PCT Passo Passo (Sistemi) 
48. Bari, 19 Dicembre, Aperitivo Giuridico, Libertà in Rete Limiti e tutele (Il Commentario del 

Merito) 
 
2017 
 

1. Ivrea, 20 Gennaio, Il Pct dalla nuolA alla Z (Astalegale.net , Ordine Avvocati di Ivrea) 
2. Milano, 26 Gennaio, Seminario di specializzazione PROCESSO AMMINISTRATIVO 

TELEMATICO (Euroconference) 
3. Trapani, 3 Febbraio, Il nuovo processo amministrativo telematico (Giuffrè Editore) 
4. Bari, 10 Febbraio, Quando il processo tributario è anche telematico (Ordine avvocati di Bari) 
5. Venezia, 17 Febbraio, Il Processo amministrativo telematico (Movimento Forense) 
6. Mazzara del Vallo, 3 Marzo, Il Punto sul Processo Civile Telematico (Giuffrè Editore) 
7. L’Aquila, 10 Marzo, Quando il processo amministrativo è telematico (Avvocatura regionale 

Abruzzo, CSPT) 
8. Bari, 13 Marzo, ACCERTAMENTI TELEMATICI Seminario Formativo & 

INVESTIGAZIONI DIGITALI (Lextel) 
9. Verona, 30 Marzo, Il PCT passo passo (Sistemi) 
10. Venezia, 10 Aprile, IL PROCESSO CIVILE TELEMATICO TRA NORMATIVA E 

GIURISPRUDENZA (Lextel) 
11. Gragnano, 28 Aprile, Il Punto sul Processo Civile Telematico (Giuffrè Editore) 
12. Treviso, 5 Maggio, La digitalizzazione dello Studio Legale e i profili deontologici della 

professione (Unimatica) 
13. Cremona, 16 Maggio, L’avvocato è Telematico? Tutto quello che avreste voluto sapere sul PCT 

e non avete mai osato chiedere (Camera Civile di Cremona, Giuffrè Editore) 
14. Bari, 24 Maggio, La digitalizzazione dello Studio Legale e i profili deontologici della 

professione forense nell’era digitale (Unimatica) 
15. Foggia, 25 Maggio, La digitalizzazione dello Studio Legale e i profili deontologici della 

professione forense nell’era digitale (Unimatica) 
16. Bari, 29 Maggio, L’AVVOCATO TELEMATICO TRA DEPOSITI, ATTESTAZIONI, 

NOTIFICHE E DEONTOLOGIA (Lextel) 
17. Verona, 8 Giugno, L’avvocato digitale problematiche e profili deontologici tra cloud e 

conservazione a norma nella digitalizzazione dello studio legale 2.0 (Unimatica) 
18. Rovigo, 9 Giugno, La digitalizzazione dello Studio Legale e i profili deontologici della 

professione forense nell’era digitale (Unimatica) 
19. Bari, 13 Giugno ACCERTAMENTI TELEMATICI L’ATTIVITÀ FORENSE: & 

INVESTIGAZIONI Gli avvocati e la consultazione della Banche Dati della P.A. (Lextel) 
20. Gravina, 16 Giugno, Il Processo Telematico Civile e Amministrativo (Associazione Avvocati di 

Gravina in Puglia) 
21. Genova, 21 Giugno, Processo Telematico e la gestione dello studio legale digitale (Sistemi) 
22. Savona, 30 Giugno, Lo studio legale digitale nel processo civile (Giuffrè Editore) 
23. Grosseto, 13 luglio, Commento al Processo Telematico (Ordine Avvocati di Grosseto, Giuffrè 

Editore) 
24. Varese, 15 Settembre ACCERTAMENTI TELEMATICI L’ATTIVITÀ FORENSE: & 

INVESTIGAZIONI Gli avvocati e la consultazione della Banche Dati della P.A. (Lextel, 
Ordine Avvocati di Varese) 
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25. Lecce,  21 Settembre,  Processo Telematico Giurisprudenza e dottrina a confronto (Giuffrè 
editore) 

26. Bari,  22 Settembre,  Processo Telematico Giurisprudenza e dottrina a confronto (Giuffrè 
editore) 

27. Nocera Inferiore, 16 Ottobre, Processo Telematico Giurisprudenza e dottrina a confronto 
(Ordine Avvocati di Nocera) 

28. Avellino, 17 Ottobre, Processo Telematico e la gestione dello studio legale digitale (Sistemi) 
29. Pistoia, 19 Ottobre, Corso di formazione in tema di processo civile telematico (Aiga sez. 

Pistoia) 
30. Bari, 23 Ottobre, LA CONSERVAZIONE A NORMA DI LEGGE DEI MESSAGGI P.E.C. E 

DEI DOCUMENTI INFORMATICI DPCM 6 NOVEMBRE 2015 - ART. 14 - DM 44/2011 - 
ART. 20 COMMA (Lextel) 

31. Padova, 26 Ottobre, L’avvocato digitale problematiche e profili deontologici tra cloud e 
conservazione a norma nella digitalizzazione dello studio legale 2.0 (Unimatica, Movimento 
Forense) 

32. Venezia, 27 Ottobre, L’avvocato digitale problematiche e profili deontologici tra cloud e 
conservazione a norma nella digitalizzazione dello studio legale 2.0 (Unimatica, Movimento 
Forense) 

33. Torino, 3 Novembre, il seminario del PCT (Giuffrè editore) 
34. Sassari, 13 Novembre, Processo Telematico e la gestione dello studio legale digitale (Sistemi) 
35. Forlì, 17.11.2017       Processo Telematico Giurisprudenza e dottrina a confronto (Giuffrè 

editore) 
36. Bari, 24 novembre, “Tavola rotonda: Le innoazioni digitali: nuovi strumenti processuali, etica e 

buisiness” relazione su “PCT e deontologia” 
37. Bari, 29 novembre, CONSERVAZIONE A NORMA DI LEGGE MESSAGGI PEC (lextel) 
38. Milano, 5 Dicembre, “Aperincontro: Lo studio legale digitale nel processo civile” (Giuffrè 

editore) 
39. Siena, 11 Dicembre, Processo telematico - pr@ssi giurisprudenza e dottrina a confronto (Aiga 

sez. Siena) 
40. Treviso, 12 Dicembre, Corso di formazione su PCT e notifiche in proprio a mezzo PEC 

(Giuffrè editore) 
41. Padova, 13 Dicembre, Processo Telematico e la gestione dello studio legale digitale (Sistemi) 
42. Bari, 19 Dicembre, DIGITALIZZAZIONE DEL PROCESSO CIVILE E AMMINISTRATIVO 

TRA PRASSI APPLICATIVE E PROFILI DEONTOLOGICI (Aiga sez. Bari, Associazione 
Giovani Amministrativisti) 

 
2018 
 

1. Sciacca, 24 Gennaio, L’evoluzione del processo telematico (Giuffrè editore) 
2. Roccalumera, 25 Gennaio, L’evoluzione del processo telematico (Giuffrè editore) 
3. Ferrara, 2 Febbraio, Processo Telematico e la gestione dello studio legale digitale (Sistemi) 
4. Milano, 8 Febbraio, Processo Telematico e la gestione dello studio legale digitale (Sistemi) 
5. Bolzano, 9 Febbraio, Processo Telematico Giurisprudenza e dottrina a confronto (Giuffrè 

editore, Ordine Avvocati di Bolzano) 
6. Bari, 14 Febbraio, IoT Conference, relazione su: “Internet of things e tutela dei diritti” (Soiel 

International) 
7. Rovereto, 16 Febbraio, Processo Telematico e la gestione dello studio legale digitale (Sistemi) 
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8. Busto Arsizio, 21 Febbrario, Catanzaro, 5 Marzo, Processo Telematico Giurisprudenza e 
dottrina a confronto (Sindacato Avvocati di Busto Arsizio) 

9. Bassano del Grappa, 28 Febbraio, L'Avvocato Telematico e lo Studio Legale Digitale (Sistemi) 
10. Catanzaro, 5 Marzo, Processo Telematico Giurisprudenza e dottrina a confronto (Ordine 

Avvocati di Catanzaro) 
11. Altamura, 7 Marzo, LA RESPONSABILITA’ DELL’AVVOCATO TELEMATICO 

(ASSOCIAZIONE PARI OPPORTUNITA' NELLE PROFESSIONI) 
12. Bari, 9 Marzo, SMART WORK STUDIO LEGALE TRA DIGITALIZZAZIONE E CLOUD 

OPPORTUNITA', RISCHI E DEONTOLOGIA (Ordine Avvocati di Bari) 
13. Cagliari, 15 Marzo, Processo Telematico e la gestione dello studio legale digitale (Sistemi) 
14. Sassari, 16 Marzo, Processo Telematico e la gestione dello studio legale digitale (ANF Sassari) 
15. Treviso, 22 Marzo, L’avvocato Telematico, lo studio legale 2.0 tra deontologia e tecnica 

(Movimento Forense) 
16. Verona, 23 Marzo, L’avvocato Telematico, lo studio legale 2.0 tra deontologia e tecnica 

(Movimento Forense) 
17. Putignano,  30 Marzo, L’avvocatura 4.0 tra innovazioni digitali e nuove regole deontologiche 

(Associazione avvocati di Putignano) 
18. Perugia, 5 Aprile, Il Processo Telematico e l'Avvocato 2.0 (Movimento Forense) 
19. Udine, 10 Aprile, Anatomia del Processo Telematico (Movimento Forense) 
20. Trento, 11 Aprile, L’avvocato digitale problematiche e profili deontologici tra cloud e 

conservazione a norma nella digitalizzazione dello studio legale 2.0 (Movimento Forense) 
21. Venezia, 12 Aprile, ACCERTAMENTI TELEMATICI, INVESTIGAZIONI DIGITALI E 

BANCHE DATI QUALI STRUMENTI DI LAVORO PER L’AVVOCATO DIGITALE 
(Lextel) 

22. Livorno, 13 Aprile, Il PCT a 4 anni dalla sua "entrata in vigore" (Camera Civile di Livorno) 
23. Grosseto 18 Aprile, Nuovi parametri forensi e collegamenti ipertestuali (Coa Grosseto) 
24. Prato 19 Aprile, Avvocato Digitale: Trattamento Dei Dati E Anatomia Del Pct (Sistemi) 
25. Bari 23 Aprile, Il Regolamento Europeo Privacy e gli adempimenti dello studio legale 

(Commissione informatica Ordine degli Avvocati di Bari) 
26. Fasano 26 Aprile, DALLA LEGGE SULLA PRIVACY AL GDPR (Fenimprese Brindisi) 
27. Rieti 2 Maggio, Corso breve su PTT e PAT (Aiga Rieti) 
28. Napoli 3 Maggio, Lo studio dell’avvocato digitale: trattamento dei dati e anatomia del processo 

telematico (Sistemi) 
29. Velletri 4 Maggio, Lo studio dell’avvocato digitale: trattamento dei dati e anatomia del processo 

telematico (Sistemi) 
30. Bari 7 Maggio, GDRP nello studio legale: Cosa cambia, cosa fare, come farlo e come gestirlo 

(Giuffrè Editore) 
31. Pesaro 8 Maggio, Lo Studio Legale alla luce del Regolamento Europeo sulla Privacy: Cosa 

cambia, cosa fare, come farlo e come gestirlo (Giuffrè Editore) 
32. Rimini 9 Maggio, Lo Studio Legale alla luce del Regolamento Europeo sulla Privacy: Cosa 

cambia, cosa fare, come farlo e come gestirlo (Giuffrè Editore) 
33. Potenza 11 Maggio, Lo Studio Legale alla luce del Regolamento Europeo sulla Privacy: Cosa 

cambia, cosa fare, come farlo e come gestirlo (Giuffrè Editore) 
34. Bari 12 Maggio, DALLA LEGGE SULLA PRIVACY AL GDPR (Aio – Associazione Italiana 

Odontoiatri – sede interprovinciale di Bari e Bat) 
35. Foggia 14 Maggio, Lo Studio Legale alla luce del Regolamento Europeo sulla Privacy: Cosa 

cambia, cosa fare, come farlo e come gestirlo (Giuffrè Editore) 
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36. Benevento 16 Maggio Lo Studio Legale telematico ai tempi del Regolamento Europeo Privacy 
e digitalizzazione del processo (Giuffrè Editore) 

37. Frosinone 17 Maggio, Lo Studio Legale alla luce del Regolamento Europeo sulla Privacy: Cosa 
cambia, cosa fare, come farlo e come gestirlo (Giuffrè Editore) 

38. Grosseto 18 Maggio, Gli adempimenti privacy ed antiriciclaggio dello studio legale alla luce del 
GDPR 

39. Gravina 21 Maggio, I principali adempimenti sulla privacy, responsabilità dell’avvocato e 
obbligo della conservazione del documento informatico 

40. Avellino,  23 Maggio, Lo Studio Legale alla luce del Regolamento Europeo sulla Privacy: Cosa 
cambia, cosa fare, come farlo e come gestirlo (Giuffrè Editore) 

41. Campobasso, 24 Maggio, Lo Studio Legale alla luce del Regolamento Europeo sulla Privacy: 
Cosa cambia, cosa fare, come farlo e come gestirlo (Giuffrè Editore) 

42.  Trani, 25 Maggio Lo Studio Legale alla luce del Regolamento Europeo sulla Privacy: Cosa 
cambia, cosa fare, come farlo e come gestirlo (Giuffrè Editore) 

43. Matera, 28 Maggio, Lo Studio Legale alla luce del Regolamento Europeo sulla Privacy: Cosa 
cambia, cosa fare, come farlo e come gestirlo (Giuffrè Editore) 

44. Roma, 30 Maggio, GDPR e Privacy, un approccio specifico per gli avvocati (Giuffrè Editore) 
45. Bari, 31 Maggio, GDPR buone pratiche per l’adeguamento, analisi del regolamento e degli 

adempimenti a pochi giorni dall’effettività (Ordine Avvocati di Bari – Commissione 
informatica) 

46. Bari, 4 Giugno, Firme Grafometriche e documento informatico: Validità Giuridica e prosettive 
(Ordine degli avvocati di Bari – Associazione Grafologi Italiani) 

47. Torino, 7 Giugno, Lo Studio Legale alla luce del Regolamento Europeo sulla Privacy: Cosa 
cambia, cosa fare, come farlo e come gestirlo (Giuffrè Editore) 

48. Piacenza, 8 Giugno, Lo Studio Legale alla luce del Regolamento Europeo sulla Privacy: Cosa 
cambia, cosa fare, come farlo e come gestirlo (Giuffrè Editore) 

49. Treviso, 14 e 15 Giugno, La privacy in pillole, corso di approfondimento sul nuovo 
regolamento privacy europeo negli studi legali (Giuffrè Editore) 

50. Roma, 18 Giugno, Dal codice privacy al GDPR: Evoluzioni, Obblighi ed Opportunità 
professionali (Associazione Le Toghe e Giuffrè Editore) 

51. Ancona, 20 Giugno, Lo Studio Legale telematico ai tempi del Regolamento Europeo Privacy e 
digitalizzazione del processo (Giuffrè Editore) 

52. Forlì, 21 Giugno, Lo Studio Legale alla luce del Regolamento Europeo sulla Privacy: Cosa 
cambia, cosa fare, come farlo e come gestirlo (Giuffrè Editore) 

53. Ferrara, 22 Giugno, Lo Studio Legale alla luce del Regolamento Europeo sulla Privacy: Cosa 
cambia, cosa fare, come farlo e come gestirlo (Giuffrè Editore) 

54. Bari, 28 Giugno, Aspetti pratici del processo tributario telematico (Movimento Forense – 
Centro studi OpeLegis) 

55. Ariano Irpino, 4 Luglio, Lo Studio Legale alla luce del Regolamento Europeo sulla Privacy: 
Cosa cambia, cosa fare, come farlo e come gestirlo (Giuffrè Editore) 

56. Ravenna, 5 Luglio, L’Avvocato digitale Problematiche e  profili deontologici tra Cloud e 
conservazione a norma nella digitalizzazione dello Studio Legale 2.0 (Unimatica Spa) 

57. Cremona, 6 Luglio, Processo Telematico: Giurisprudenza e dottrina a confronto (Camera Civile 
di Cremona, Giuffrè Editore) 

58. Isernia, 12 Settembre, Come cambia lo studio professionale dal GDPR alla fatturazione 
elettronica (Giuffrè Francis Lefebvre) 
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59. Bari, 20 Settembre, Colazione dalla Commissione: Il Regolamento Europeo Privacy e gli 
adempimenti dello studio legale (Ordine Avvocati di Bari – Commissione Informatica) 

60. Bolzano, 21 Settembre, L’Avvocato digitale Problematiche e  profili deontologici tra Cloud e 
conservazione a norma nella digitalizzazione dello Studio Legale 2.0 (Unimatica Spa) 

61. Monza, 24 Settembre, Lo Studio Legale telematico ai tempi del Regolamento Europeo Privacy”  
(Giuffrè Francis Lefebvre) 

62. Bari, 11 Ottobre, Come cambia lo studio professionale dal GDPR alla fatturazione elettronica 
(Giuffrè Francis Lefebvre) 

63. Bari, 12 Ottobre, Docenza presso il “CORSO “SPECIALISTA PRIVACY” (CNA Area 
Metropolitana Bari – Imprese e Reti CNA) 

64. Bari, 13 Ottobre, Xsimoposio Aio, Corso per ricevere la certificazione di formazione per la 
nuova privacy 2019 (Aio – Associazione Italiana Odontoiatri – sede interprovinciale di Bari e 
Bat) 

65. Bari, 19 Ottobre, Docenza presso il “CORSO “SPECIALISTA PRIVACY” (CNA Area 
Metropolitana Bari – Imprese e Reti CNA) 

66. Ancona, 23 Ottobre, Come cambia lo studio professionale dal GDPR alla fatturazione 
elettronica (Giuffrè Francis Lefebvre) 

67. Pescara, 24 Ottobre, Come cambia lo studio professionale dal GDPR alla fatturazione 
elettronica (Giuffrè Francis Lefebvre) 

68. Foggia, 25 Ottobre, Come cambia lo studio professionale dal GDPR alla fatturazione elettronica 
(Giuffrè Francis Lefebvre) 

69. Taranto, 26 Ottobre, LA PROFESSIONE DI AVVOCATO NELL'ERA DIGITALE (Unione 
Italiana Forense - UIF Taranto in collaborazione con Avvocati e Sistemi Taranto) 

70. Busto Arsizio, 6 Novembre, Come cambia lo studio professionale dal GDPR alla fatturazione 
elettronica (Sindacato Avvocati di Busto Arsizio) 

71. Monza, 13 Novembre, LA PROFESSIONE DI AVVOCATO NELL'ERA DIGITALE (Unione 
Italiana Forense - Sistemi) 

72. Messina, 14 Novembre, Come cambia lo studio professionale dal GDPR alla fatturazione 
elettronica (Giuffrè Francis Lefebvre) 

73. Reggio, Calabria 15 Novembre, Come cambia lo studio professionale dal GDPR alla 
fatturazione elettronica (Giuffrè Francis Lefebvre) 

74. Grosseto, 16 Novembre, Tecniche di redazione degli atti telematici e fatturazione elettronica 
(Giuffrè Francis Lefebvre – Ordine degli Avvocati di Grosseto) 

75. Roma, 17 Novembre, Giornata formativa in materia di Privacy (Italdetective) 
76. Lecce, 19 Novembre, Come cambia lo studio professionale dal GDPR alla fatturazione 

elettronica (Giuffrè Francis Lefebvre) 
77. Torino, 22 Novembre, Come cambia lo studio professionale dal GDPR alla fatturazione 

elettronica (Giuffrè Francis Lefebvre) 
78. Bari, 26 Novembre, Il Processo Civile Telematico (Ordine Avvocati di Bari – Commissione 

Informatica) 
79. Bari, 27 novembre, La fatturazione elettronica nello studio odontoiatrico (Aio – Associazione 

Italiana Odontoiatri – sede interprovinciale di Bari e Bat) 
80. Bergamo, 28 Novembre, L’avvocato digitale, Problematiche e deontologia tra fatturazione 

elettronica, cloud e conservazione a norma 
81. Pordenone, 3 Dicembre, Processo Telematico, giurisprudenza e dottrina a confronto (Giuffrè 

Francis Lefebvre) 
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82. Monopoli, 7 Dicembre, GDPR: BUONE PRATICHE PER L’ADEGUAMENTO, analisi del 
regolamento e adempimenti dello studio legale (Associazione Avvocati di Monopoli – Ordine 
Avvocati di Bari) 

83. Bari, 10 Dicembre, La fatturazione elettronica B2B e B2C (Ordine Avvocati di Bari – 
Commissione Informatica) 

84. Padova, 13 Dicembre, Processo Telematico e Studio Legale Digitale (Movimento Forense – 
Sistemi) 

85. Treviso, 14 Dicembre, La privacy nello studio legale alla luce del GDPR e del D. Lgs 101/2018 
e l’obbligo di assicurazione R.C. Professionale – Rischio Cyber (Ordine Avvocati di Treviso) 

86. Bari, 17 Dicembre, Il regolamento Europeo Privacy e le novità introdotte dal d.lgs. 101/2018 
(Ordine Avvocati di Bari – Commissione Informatica) 

87. Moduno, 19 Dicembre, L’avvocato digitale: GDPR e Fatturazione Elettronica (Associazione 
Forense Avvocati di Modugno – Ordine Avvocati di Bari) 

88. Lecce, 20 Dicembre, PRIVACY E SICUREZZA INFORMATICA NELLA PROFESSIONE 
FORENSE (Lextel) 
 

2019 
 

1. Bari, 10 Gennaio,  fatturazionElettronicaCOMPILAZIONE, TRASMISSIONE E RICEZIONE 
DELLE FATTURE ELETTRONICHE B2B, BTC, PA (Lextel) 

2. Venezia, 15 Febbraio, Il GDPR e la gestione del dato nello studio legale: adeguamento alla 
normativa comunitaria e nazionale  (Giuffrè Francis Lefebvre) 

3. Matera, 20 Febbraio, L’Avvocato digitale Problematiche e  profili deontologici tra Cloud, 
conservazione a norma e fatturazione elettronica (Unimatica) 

4. Martina Franca, 21 Febbraio, L’Avvocato digitale Problematiche e  profili deontologici tra 
Cloud, conservazione a norma e fatturazione elettronica (Unimatica) 

5. Putignano, 23 Febbraio, L’Avvocato digitale Problematiche e  profili deontologici tra Cloud, 
conservazione a norma e fatturazione elettronica (Unimatica, Associazione Avvocati di 
Putignano) 

6. Busto Arsizio, 27 Febbraio, L’Avvocato digitale Problematiche e  profili deontologici tra 
Cloud, conservazione a norma e fatturazione elettronica (Unimatica, Sindacato Avvocati di 
Busto Arsizio) 

7. Belluno, Febbraio, L’Avvocato digitale Problematiche e  profili deontologici tra fatturazione 
elettronica, Cloud e conservazione a norma (Unimatica, Movimento Forense) 

8. Gravina in Puglia, 8 Marzo, Essere Avvocati sempre nel processo – nella società – nel mondo – 
al passo coi tempi (Associazione avvocati di Gravina in puglia) 

9. Bari, 9 Marzo, Pubblicità Sanitaria, ECM, Privacy, Società, Indicazioni per Medici e 
Odontoiatri (Ordine dei Medici Chirurghi ed Odontoiatri di Bari) 

10. Cagliari, 14  Marzo, Le novità nel processo civile telematico (Ordine degli Avvocati di 
Cagliari) 

11. Cremona, 20 Marzo, L’Avvocato digitale Problematiche e  profili deontologici tra Cloud e 
conservazione a norma (Unimatica, Camera Civile di Cremona) 

12. Mantova, 21 Marzo, L’Avvocato digitale Problematiche e  profili deontologici tra Cloud, 
conservazione a norma e fatturazione elettronica (Unimatica, Camera Civile di Mantova) 

13. Ugento, 28 Marzo, L’avvocato telematico: tra adempimenti e novità. Processo Tributario 
Telematico, Fatturazione Elettronica, Aspetti Deontologici (Camera Forense Casarano, Ordine 
degli Avvocati di Lecce) 
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14. Brindisi, 29 Marzo, Le operazioni delegate e la vendita telematica (Camera civile di Brindisi) 
15. Lecce, 11 Aprile, Dall’ABC all’evoluzione del processo telematico (Lextel) 
16. Trani, 23 Maggio, L’Avvocato digitale Problematiche e  profili deontologici tra Cloud, 

conservazione a norma e fatturazione elettronica (Unimatica, Movimento Forense Trani) 
17. Bari, 24 Maggio, GDPR: L’orologio dell’apocalisse, Un anno di Regolamento (UE) 2016/679: 

Riflessioni, prospettive e questioni aperte (Ordine degli Avvocati di Bari) 
18. Fasano, 24 Maggio, L’Avvocato digitale Problematiche e  profili deontologici tra Cloud, 

conservazione a norma, fatturazione elettronica e GDPR (Unimatica, LAF) 
19. Roma, 4 Giugno, L’Avvocato digitale Problematiche e  profili deontologici tra Cloud, 

conservazione a norma e fatturazione elettronica (Unimatica, Tradizione e innovazione forense) 
20. Velletri, 5 Giugno, L’Avvocato digitale Problematiche e  profili deontologici tra Cloud, 

conservazione a norma e fatturazione elettronica (Unimatica, Tradizione e innovazione forense) 
21. Torino, 6 Giugno, e-privacy 2019 - summer edition Relazione dal titolo: Social scoring e 

mobilità sostenibile, che fine fa la privacy? (Progetto Winston Smith) 
22. Bari, 18 Giugno, Il Processo civile telematico, stato dell’arte e recenti novità giurisprudenziali 

(Università degli studi di Bari – Ordine degli Avvocati di Bari) 
23. Trani, 18 Ottobre, L’evoluzione digitale dell’avvocato continua: Processo Tributario 

Telematico, Fatturazione Elettronica, Aspetti Deontologici (AGIFOR – Trani) 
24. Torino 23 Ottobre, L’Avvocato digitale. Problematiche e profili deontologici tra Cloud e 

conservazione a norma nella digitalizzazione dello Studio Legale 2.0 (Unimatica) 
25. Vercelli 24  Ottobre, L’Avvocato digitale. Problematiche e profili deontologici tra Cloud e 

conservazione a norma nella digitalizzazione dello Studio Legale 2.0 (Unimatica) 
26. Porto San Giorgio, 6 novembre, La digitalizzazione dello studio legale Dalla fattura elettronica 

alla conservazione sostitutiva - Come è cambiata la relazione con il cliente (Giuffrè Francis 
Lefebvre) 

27. Ascoli Piceno, 7 novembre, La digitalizzazione dello studio legale Dalla fattura elettronica alla 
conservazione sostitutiva - Come è cambiata la relazione con il cliente (Giuffrè Francis 
Lefebvre) 

28. Macerata, 8 novembre, La digitalizzazione dello studio legale Dalla fattura elettronica alla 
conservazione sostitutiva - Come è cambiata la relazione con il cliente (Giuffrè Francis 
Lefebvre) 

29. Bergamo, 14 novembre, Il professionista nell’era digitale, soluzioni e strumenti nelle nuove 
frontiere dell’avvocatura (Movimento Forense, NAD) 

30. Busto Arsizio, 15 novembre, Le notifiche a mezzo PEC e la firma digitale (Sindacato Avvocati 
di Busto Arsizio) 

31. Avellino, 19 novembre, La digitalizzazione dello studio legale Dalla fattura elettronica alla 
conservazione sostitutiva - Come è cambiata la relazione con il cliente (Giuffrè Francis 
Lefebvre) 
 

 
 
Pubblicazioni: 
Articoli: 
“L’email come scrittura privata, e le possibili conseguenze nei rapporti privatistici” su Ciberspazio e 
Diritto numero 3/2004 (Mucchi editore) 
“L’efficacia Probatoria dell’email e le possibile evoluzioni normative” su DirittoeGiustizia.it di 
Mercoledì 3 Novembre 2004 (Giuffrè editore) 
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“prove scritte marcia indietro sulle e-mail” su Diritto e Giustizia numero 1/2005, Sabato 8 Gennaio 
2005” (Giuffrè editore) 
 “Comunicazione via PEC, ma senza allegati: 36 giorni per presentare ricorso sono tanti?” su 
DirittoeGiustizia.it  19 maggio 2014 (Giuffrè editore) 
 “Deposito telematico dell’atto di costituzione in giudizio? Si consiglia il rispetto dell’elenco di atti 
riportato nei decreti” su DirittoeGiustizia.it  1 agosto 2014 (Giuffrè editore) 
“Il PCT non è nato il 30 giugno 2014” su DirittoeGiustizia.it  20 ottobre 2014 (Giuffrè editore) 
“Le regole tecniche in materia di copie e duplicati di documenti informatici e conseguenze nelle 
notifiche in proprio a mezzo PEC e attestazioni di conformità” su DirittoeGiustizia.it  11 Febbraio 2015 
(Giuffrè editore) 
“Processo civile telematico e copia di cortesia. Quali sono le conseguenze della scortesia?” nota a 
Tribunale di Milano, sez. II Civile, decreto n. 534/15; depositato il 15 gennaio su DirittoeGiustizia.it  
18 Febbraio 2015(Giuffrè editore) 
“PCT bloccato, in aiuto arriva il formato cartaceo” nota a Tribunale di Milano, sez. IX Civile, 
ordinanza 12 gennaio 2015 su DirittoeGiustizia.it  27 Febbraio 2015 (Giuffrè editore) 
 “Novità nel processo civile telematico: via libera al deposito telematico degli atti introduttivi” 
Commento alle novità in tema di Processo Civile Telematico del Decreto Legge 83 del 2015 su 
DirittoeGiustizia.it  29 Giugno 2015 (Giuffrè editore) 
“Le novità nel PCT contenute nella legge di conversione del d.l. n. 83/2015” Commento alle notività 
telematiche del Decreto Legge 83 del 2015 su DirittoeGiustizia.it  24 Agosto 2015 (Giuffrè editore) 
“Processo Civile Telematico: rimessione in termini in caso di errori nel deposito?”  nota a Tribunale di 
Milano, sez. XIII Civile, ordinanza 8 ottobre e Tribunale di Pescara, sez. Civile, ordinanza 2 ottobre su 
DirittoeGiustizia.it  20 Novembre 2015 (Giuffrè editore) 
“Le nuove specifiche sulle attestazioni di conformità su documento separato: nessun limite alle 
notifiche a mezzo PEC” su DirittoeGiustizia, 13 Gennaio 2016 (Giuffrè editore) 
 
 
Componente del comitato scientifico del Portale ilprocessotelematico.it edito da Giuffrè editore ( 
http://ilprocessotelematico.it/ ) 
Autore di numerosi articoli sul Portale ilprocessotelematico.it edito da Giuffrè editore ( 
http://ilprocessotelematico.it/ ) (cfr. 
http://ilprocessotelematico.it/search/node?keys=&data_da&data_a&autore-
tid=1024&autore=Gargano%20Nicola&rubriche%5B1%5D=1&rubriche%5B2%5D=2&rubric
he%5B3%5D=3&rubriche%5B4%5D=4&rubriche%5B5%5D=5&rubriche%5B6%5D=6&rubr
iche%5B7%5D=7&rubriche%5B8%5D=8 ) 
 
Cura gli aggiornamenti in tema di PCT sul sito dell’associazione Amadir (www.amadir.it) e 
gestisce il blog www.quandoilprocessoetelematico.it  
 
Libri: 
“Guida Pratica al Processo Telematico” edito nell’aprile del 2013 da Giuffrè editore nella collana 
“Officina del Diritto”  
“Guida Pratica al Processo Telematico (aggiornato al DL 90/2014)” edito nel luglio del 2014 da 
Giuffrè editore nella collana “Officina del Diritto”  
“Guida Pratica al Processo Telematico per i CTU” edito nel febbraio del 2015 da Giuffrè editore nella 
collana “Officina del Diritto”  
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Autore del Capitolo “il processo amministrativo telematico” all’interno del manuale “Tecnologia e 
Diritto – fondamenti d’informatica per il giurista” edito da Giuffre 2017 
“Il Codice del PCT”, codice commentato delle norme sul processo telematico edito da  Giuffrè 2017 
“Tecniche di redazione degli atti telematici” edito nel 2018 da Giuffrè editore nella collana “Officina 
del Diritto”  
 
 
Conoscenze linguistiche: 
Conoscenza lingua inglese: buona 
scritta: buona 
parlata: buona 
 
Conoscenze informatiche: 
Sistemi operativi: ottima 
Programmazione: discreta 
Elaborazione testi: ottima 
Fogli elettronici: discreta 
Gestori database: limitata 
Disegno al computer (CAD): limitata 
Navigazione in Internet: ottima 
Reti di Trasmissione Dati: ottima 
Realizzazione siti Web: buona 
Multimedia (suoni,immagini,video): buona 
 
 
Bari, 28.11.2019                                                                   Avv. Nicola Gargano 



 
Amarillide GENOVESE 
Ricercatrice confermata di Diritto Privato  
Professore aggregato di Diritto civile  
Dipartimento di Giurisprudenza  
Università degli Studi di Bari “Aldo Moro” 
Tel. + 39 080 5717789 
amarillide.genovese@uniba.it 
 
Ricercatrice confermata di Diritto Privato, è in servizio presso il Dipartimento di Giurisprudenza 
dell’Università degli Studi di Bari Aldo Moro. Attualmente insegna Diritto civile II (9 CFU) presso il 
corso di laurea Magistrale in Giurisprudenza d’impresa del Dipartimento di Giurisprudenza ed è 
altresì titolare dell’insegnamento opzionale di Diritto agrario dell’Unione europea (9 CFU). Ha 
insegnato Diritto della comunicazione (9 CFU) presso la II Facoltà di Giurisprudenza (sede di 
Taranto) e Diritto dei mezzi di comunicazione (6 CFU) presso la Facoltà di Scienze della 
Formazione (sede di Taranto) dal 2007 al 2010.  
 
Coordinatrice del modulo di Diritto privato dei corsi di formazione accreditati dall’INPS nell’ambito 
del Programma Valore PA 2015-2016 “Tutela della privacy e diritto di accesso nei rapporti con le 
PP.AA.”, ha svolto attività di docenza in tema di accesso e protezione dei dati personali.  

 

Ha svolto attività di docenza nell’ambito del Master Executive II Livello in “Gestione del lavoro 
nelle Pubbliche Amministrazioni” dell’Università degli Studi di Bari, in tema di trasparenza, accesso 
e data protection (a.a. 2018/2019, a.a. 2019/2020).   
 
Ha svolto attività di docenza nell’ambito del Corso di Alta Formazione “Tutela della privacy e 
Pubbliche Amministrazioni alla luce del GDPR” dell’Università di Bari in materia di protezione dei dati 
personali e GDPR (a.a. 2017/2018). 
 
Ha partecipato, in qualità di relatrice, al seminario organizzato dall’Ordine degli Avvocati di Taranto 
‘Il GDPR e la professione forense’ (L’approccio europeo alla privacy, 13 maggio 2019). 
 
Ha svolto un seminario di approfondimento sull’impatto delle nuove regole in materia di protezione 
dei dati personali sull’attività giornalistica (Ordine dei giornalisti della Puglia, 27 settembre 2019). 
 
Ha svolto attività di docenza nell’ambito del percorso formativo rivolto al personale del Servizio 
Socio Educativo del Comune di Bari in tema di ‘Trasparenza, privacy e accesso agli atti’ (a.a. 2019/2020, 
Convenzione tra il Dipartimento di Scienze Politiche e il Comune di Bari del 27.09.2019). 
 
Ha svolto attività di docenza nell’ambito del corso di aggiornamento professionale INPS Valore PA 
“Dematerializzazione e sicurezza nei procedimenti amministrativi elettronici” (Coordinatore Prof. 
R. Rodio), in tema di regole e strumenti della comunicazione istituzionale delle Pubbliche 
Amministrazioni (a.a. 2019/2020). 

 

   
Oltre ad avere pubblicato numerosi lavori in materia di diritto contrattuale (tra cui il saggio 
monografico “Conformità al contratto e qualità delle tutele nella vendita”, Bari, 2005), si è occupata 
della curatela dei volumi:  

“Risoluzione alternativa delle controversie tra accesso alla giustizia e regolazione del mercato”, 
(curr. I. Canfora e A. Genovese), Collana del Dipartimento di Giurisprudenza dell’Università degli 
Studi di Bari Aldo Moro, Serie IV n. 176, Napoli, 2020, pp. 290;  
 
“Riflessioni sul contratto di rete. Profili privatistici e fiscali”, Collana Monografie dei Quaderni di Diritto 
Privato Europeo, Bari, 2013, pp. 230. 



Gli interessi scientifici più recenti riguardano, in particolare, le pratiche commerciali scorrette nella 
filiera agroalimentare (Il caso del grano Cappelli tra discipline di filiera e diritto antitrust. Molto 
rumore…per nulla?, Riv. Dir. Agrario, 2020), le nuove aree di applicazione della responsabilità civile 
(La responsabilità del professionista tecnico, in Codice della Responsabilità Civile, Torino, 2015; 
Responsabilità del produttore, Digesto, disc. priv., 2013; Il mercato dei dispositivi medici. 
Precauzione, sicurezza, responsabilità, in Contratto e impresa/Europa, 2010), il diritto della 
concorrenza (Contratto di rete e disciplina antitrust, Contratto e impresa, 2013; Attività d’impresa 
“in rete” tra regole del contratto e disciplina della concorrenza, in Riflessioni sul contratto di rete, 
cur. A. Genovese, Bari, 2013), la disciplina in materia di protezione dei dati personali (Commento 
art. 12 GDPR, commento art. 120 Codice della privacy, in corso di pubblicazione in Commentario a 
cura di G. Resta, O. Pollicino). 
Ha svolto stages e attività di ricerca all’estero, nonché comunicazioni e interventi a convegni 
nazionali e internazionali in materia di vendite al consumo e tutele del consumatore; responsabilità 
per danno da prodotti; protezione dei dati personali, accesso e trasparenza; comunicazione e 
pubblicità; reti di imprese e contratto di rete, pratiche commerciali scorrette. 
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CURRICULUM VITAE 
 
 
SINTESI 
- Laureato in economia aziendale; dottore commercialista; revisore legale; perito presso 

il Tribunale di Bari; consulente tecnico del Giudice. 
- Professore a contratto, titolare del corso di “Scienza delle Finanze” presso il 

Dipartimento di Studi Aziendali e Giusprivatistici della Facoltà di Economia 
dell’Università degli Studi di Bari, sede decentrata di Brindisi dal 2012 al 2015. 

- Professore a contratto di “Diritto Tributario” presso la Facoltà di Economia 
dell’Università LUM Jean Monnet nell’a.a. 2015/2016. 

- Titolare di uno studio di consulenza tributaria, amministrativa e societaria dal 1994. 
- Membro del Collegio dei Revisori dei conti dell’Ente Lirico Sinfonico Fondazione 

Petruzzelli e Teatri di Bari. 
- Presidente del Collegio dei Revisori dei conti della Federazione Italiana Pesistica (Coni). 
- Membro di collegi sindacali di società di capitali. 
- Liquidatore di società di capitali e di consorzi. 
- Curatore fallimentare. 
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